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Resumen

Los agentes de usuario son la base de un nuevo estilo de
interaccion humano computadora. Este articulo describe
un enfoque y un ambiente basados en la participacion de
agentes de usuario en la construccion de una biblioteca
digital botanica, la cual consiste de extensos acervos de
datos (sobre plantas) y servicios relacionados. En el am-
biente propuesto, denominado Chrysalis, los autores de des-
cripciones morfolégicas de plantas pueden introducir datos
en la biblioteca digital utilizando un editor accesible desde
WWW. Un agente que opera paralelamente con el editor
hace sugerencias sobre descripciones morfolégicas poten-
cialmente utiles para ayudar en la creacion de la que se estd
introduciendo. Estas sugerencias se basan en la similitud
del nuevo documento con los ya existentes en la biblioteca
digital. Algunos de los beneficios del uso de Chrysalis in-
cluyen: la reduccion del potencial de inconsistencias y erro-
res en los datos, el mayor paralelismo en las descripciones,
asi como un ahorro considerable en el tiempo invertido nor-
malmente para revisar el paralelismo y editar manualmente
los datos.

Palabras Clave:

Agentes, interfaces basadas en agentes, bibliotecas digitales,
Biblioteca Digital Floristica, FNA, FDL, Chrysalis.

1 Introduccion

De los campos de estudio que han surgido recientemente rela-
cionados con las ciencias computacionales, Bibliotecas
Digitales se ha convertido en una de las areas de investiga-
cion multidisciplinarias mas vigorosas. Un gran nimero de
conferencias, talleres y publicaciones electronicas (por ejem-
plo: (ACM. 1995, 1997, 1998), (Fox & Marchionini 1996),
(Schnase et al. 1994), y (Shipman et al. 1995) muestran el
entusiasmo y la creatividad de la comunidad investigadora en
esta area. Una meta importante de estas investigaciones es la
de liberar a los usuarios de las limitaciones y restricciones que
imponen las bibliotecas convencionales, asi como hacer posi-
bles nuevas formas de trabajo en espacios virtuales de estu-
dio y colaboracién.

Es claro que existen cuestiones fundamentales de investi-
gacion en multiples disciplinas que necesitan resolverse an-
tes de que las bibliotecas digitales puedan hacerse realidad.
Estas cuestiones se relacionan con areas tan diversas como
recuperacion de informacion, regulaciones de derechos de au-
tor, bases de datos, video digital e interfaces de usuario (Fox
etal. 1995). Por ejemplo, la sola construccion acervos digitales
para apoyar actividades basadas extensivamente en cor.oci-
mientos plantea problemas de enormes dimensiones. Dos pro-
blemas de particular importancia son: (1) la digitalizacion de
datos ya existentes en diversos formatos {como libros, revis-
tas, microfichas y periédicos), y (2) la intreduccién de nuevos
datos que se generan constantemente y que son necesarios
para mantener una biblioteca digital completa y actualizada.
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El uso de agentes auténomos, otra area naciente en cien-
cias de la computacion (Lesser & Gasser 1995; Sanchez 1997;
Wooldridge ef al. 1996) es un enfoque promisorio para la
resolucion de algunos de estos problemas (Fox 1994, Sanchez
& Leggett 1997).

Este articulo describe el desarrollo de un ambiente basado
en agentes que facilita la tarea de introducir datos nuevos en
una biblioteca digital. Este proyecto se ha emprendido en el
contexto de una biblioteca digital botanica, la cual apoya las
actividades de investigacion realizadas por cientificos que es-
tudian la flora de regiones geograficas especificas, y que tam-
bién actiia como centro de informacion para otros cientificos
y para el publico en general interesado en la biodiversidad.
Se ha desarrollado un prototipo para este ambiente y se le ha
llamado Chrysalis. Chrysalis aprovecha las caracteristicas dis-
tintivas de la biblioteca digital en botanica, asi como de las
colecciones de datos y procesos de publicacién asociados
para participar activamente en la construccion del acervo digital.
Chrysalis emplea un estilo de interaccion humano-computa-
dora basado en agentes, en el cual hay entidades semi- auto6-
nomas que ejecutan tareas bien definidas en favor del usua-
rio.

El articulo se organiza de la siguiente manera: en la seccion
2 se describe el contexto del proyecto de la Biblioteca Digital
Floristica y los problemas especificos encontrados en su cons-
truccion. La seccion 3 explica brevemente los conceptos de
agentes de usuario y agente de tareas, la categoria en la cual
se puede clasificar Chrysalis. La seccion 4 describe el disefio
conceptual y la implementacion prototipica de Chrysalis. Fi-
nalmente, en la seccion 5 se discuten los logros del proyecto
y el trabajo en proceso y a futuro.

2 La Biblioteca Digital Floristica

No es exagerado decir que las plantas son indispensables
para toda forma de vida en el planeta. Desafortunadamente,
algunas especies de plantas estan desapareciendo a un ritmo
mas rapido que aquel en el que los cientificos pueden estu-
diarlas usando los métodos tradicionales de recoleccion e in-
tercambio de informacion. El uso de las tecnologias de comu-
nicacion e informacion para ayudar en actividades de
biodiversidad (un campo incluido ahora en la bioinformdtica)
ha fomentado la concepcién de bibliotecas digitales botani-
cas, espacios virtuales distribuidos que comprenden grandes
colecciones de datos botanicos y una variedad de servicios a
los usuarios que facilitan el uso y la extension del conoci-
miento existente sobre las plantas.

La Flora de Norteamérica (FNA) y la Flora de China (FOC)
son ejemplos especificos de bibliotecas digitales botanicas.
Junto con otras de su tipo se han integrado para formar el
proyecto de la Biblioteca Digital Floristica (FDL), cuya cons-
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truccion se esta coordinando desde el Centro de Informatica
Botanica del Jardin Botanico de Missouri. Desde un punto
de vista tradicional, las floras son inventarios impresos que
describen todas las especies de las plantas halladas en una
area geografica dada. Las floras electronicas, como las de la
FDL, representan un esfuerzo por hacer accesible la informa-
ci6n de las floras a una base de usuarios mas amplia y facilitar
el trabajo de los cientificos aprovechando los avances en las
areas de redes computacionales, interfaces de usuario y técni-
cas automaticas de recuperacion de informacién. De hecho,
FNA es el primer proyecto de investigacion enfocado a crear
una biblioteca digital floristica totalmente electrénica, la cual
se espera que produzca una biblioteca digital con informa-
cion avalada por los cientificos de mas de 20,000 especies de
plantas vasculares y briofitas al Norte de México (Schnase et
al. 1997). La biblioteca digital de FNA consistira de una gran
coleccién de documentos en diversos formatos, incluyendo
textos, mapas e ilustraciones. Ademas, ofrecerd un amplio rango
de servicios a los usuarios de la biblioteca en cualquier parte
del mundo. Los principales recursos de FNA, los datos cien-
tificos sobre las plantas, estan siendo recolectados, prepara-
dos ¢ introducidos por mas de 850 especialistas que trabajan
en diferentes lugares en todo Norteamérica. FOC es un esfuer-
zo similar que busca la creacién de una biblioteca digital que
contenga datos sobre aproximadamente 30,000 especies de
plantas vasculares de China.

2.1 Componentes del Acervo de la FDL

Hay cuatro entidades primarias en la Biblioteca Digital Floristica
que son relevantes para el trabajo descrito en este articulo:
claves taxondémicas, mapas de distribucion, ilustraciones y
tratamientos. Las claves taxondmicas son los indices jerar-
quicos que usan los botanicos como una ayuda para identifi-
car especimenes basandose en caracteristicas directamente
verificables. Existen llaves para cada nivel taxonémico (por
ejemplo, para familias, tribus, géneros, especies, etc.). Los
mapas de distribucién muestran con precision el area geogra-
fica donde se encuentra una especie en particular, mientras
que las ilustraciones son dibujos artisticos de especimenes
tipicos en un grupo taxondmico dado. Los tratamientos son la
parte medular de una flora. En ellos se proporcionan descrip-
ciones morfolégicas detalladas de las plantas de una especie
y sus niveles inferiores (infra-especifico). Los tratamientos
también listan publicaciones que documentan las caracteristi-
cas toxicas o medicinales de las plantas, o si son especies en
peligro de extincion, o que discuten su clasificacion y nom-
bres cientificos. Cada descripcion morfolégica consiste de una
serie de descriptores llamados estructuras, una abstraccion
intermedia que agrupa un numero de caracteristicas de plan-
tas (con frecuencia implicitas) con las cuales se asocian valo-
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res especificos. La Figura 1 muestra un ejemplo de una des-
cripcion morfoldgica.

Naturalmente, en el ambiente de una biblioteca digital, la
habilidad para relacionar los datos disponibles con otros re-
cursos de informacién aumenta enormemente la utilidad de
una flora como base para la discusion cientifica, la colabora-
cién académica y la investigacion en general.

manuscrito entregado. Generalmente, las estructuras y carac-
teristicas de las plantas incluidas en las descripciones
morfoldgicas de los tratamientos se organizan en grandes
matrices que permiten a los editores detectar errores o
inconsistencias en los datos. El paralelismo entre los trata-
mientos es particularmente importante para los usuarios de la
Biblioteca Digital Floristica. Esto garantiza que, para todo par

PINACEAE Lindley
John W. Thisret

3.PINACEAE Lindley - Pine Famlly

Trees (cccasionally shrubs), evergreen (annually deciduous in Lavix), fesinous and aromatic,
moaoscious. Bark smooth 10 sealy of futrowad. Laleral branches well daveloped and similar o
leading (long) shoots of reduced o well-definad short (spur) shoots (Pinus, Lavix), twigs e,
sometimes clothed by persistent primary leaves of leaf bases; longest internedes less than Lem; buds
conspicuous. Roofs fibrous © woody, unspecialized. Leaves (needles) simple, shed. singly (except
whole fascicles shed in Piius), alternate and spirally asranged but sometimes proximally twisted 5o as ©
appear |- o 2-ranked, of fascicled, tinear © needietite, sessile 10 short-petiolate; foliage leaves sither
‘borme singly (spirally) on fong sheots o in tufts (fascicles) on short shoots; fuvenile isaves (when
present) bome on loag shoots, scalelike; resin canals prasent. Pollen cones matunng and shed annually,
solitary o clusteged, axilfary, ovoid 1o elipsoid of eytindric; sporophytis overtapping, bearing 2 abaxial
microspocangia (pollen sacs); pollen spharic, 2-wingad, 1ass commenly with wings reduced 1 frill (in
Tsuga sect. Tsugd), of not winged (in Lavix and Psewdotsuga). Seed cones maturing and shad in 1-—3
5225005 Of long- persistent, sametimes serotinous (ROt opening upon maturity but much Later: Paus),
compound, axillary, solitary of grouped; scales overlapping, free from subtending included of exserted
‘bracts for most of tength, spirally arranged, strongly flatenad, at saturity relativety thin to strongly
thickenad and woody (in Pavus), with 2 inverted, adaxial ovules. Seeds 2 per scals, elongate erminal
wing partially dscurrent on seed body (wing shoet of absent in some species of Pamus); aril lacking,
cotyledons 2--12(— 18]
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Figura I. Ejemplo de una descripcién morfoldgica (abreviada) para la familia Pinaceae.

2.2 Proceso de Construccion de la FDL

Hacer disponibles datos validados cientificamente (esto es,
publicar) en la Biblioteca Digital Floristica involucra un proce-
so complejo de edicion y revision. El alto volumen de informa-
cién que se maneja y la complejidad de las interacciones que
ocurren en el proceso de publicacién requieren de una
planeacion y una coordinacioén cuidadosas (se espera termi-
nar el proyecto FNA en el afio 2006). Los investigadores reco-
lectan y estudian las plantas directamente en el campo, exami-
nan especimenes en herbarios y revisan el trabajo previo rela-
cionado antes de escribir y enviar un tratamiento al comité
editorial. En el caso de FNA, el comité editorial del proyecto
esta formado de 34 taxonomistas de plantas distribuidos por
todo Estados Unidos y Canada. Las actividades cotidianas
del proyecto son coordinadas por el Centro Organizacional de
FNA. Se efecttian cinco procesos diferentes de revision (des-
de contenido cientifico hasta revisiones de estilo) para cada

de tratamientos en un grupo taxonémico dado, se especifica-
ran valores para el mismo conjunto de caracteristicas y dichos
valores apareceran en el mismo orden. Larevision visual y la
correccion manual de los manuscritos para garantizar su para-
lelismo consume mucho tiempo y es susceptible de errores.
Tanto los autcres de tratamientos como sus revisores se
beneficiarian si se introdujeran ambientes de software que
cooperen activamente en la construccion de los acervos de la
Biblioteca Digital Floristica. El trabajo presentado en este arti-
culo tiene como objetivo auxiliar a los autores en la tarea de
construir descripciones morfolégicas, las cuales constituyen
una porcion significativa de cada tratamiento. En un escena-
rio tipico, puede considerarse que el proceso de generar trata-
mientos y claves taxonoémicas consiste de dos fases que se
intercalan sucesivamente. En una fase “de abajo hacia arriba”,
el autor escribe tratamientos para instancias de un nivel
taxonomico dado (por ejemplo, para una especie). Una vez
que se han escrito cierto nimero de tratamientos, el autor
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puede generalizar y construir una clave taxonémica, la cual
resume las caracteristicas del grupo taxonomico que se esta
describiendo e identifica un nivel taxonomico mas alto (por
ejemplo, un género). En una fase “de arriba hacia abajo”, cual-
quier tratamiento nuevo agregado al nivei taxonémico inferior
incluira las caracteristicas de la clave taxonomica del nivel
superior mas cualesquiera caracteristicas que lo distingan de
otros taxones del mismo nivel. Los tratamientos nuevos pue-
den generar cambio en la clave taxondmicay viceversa. En la
manera tradicional de edicion y revision, la introduccion de
caracteristicas de un nivel alto en un nivel bajo resulta en
tareas muy repetitivas tanto para autores como para los revi-
sores.

3 Agentes de Usuario

Uno de los servicios a los usuarios de la biblioteca digital
puede ser el uso de agentes a quien delegar tareas para que
las desempenien en forma semi-autonoma. Este enfoque que
se refiere a agentes como uno de los servicios de una bibliote-
ca digital fue introducido por (Sanchez 1996) y (Sanchez &
Leggett 1997). En general, un agente es una abstraccion titil
en multiples areas de las ciencias computacionales. De he-
cho, esto ha motivado la formacion de diferentes enfoques de
estudio en la comunidad investigadora. Nosotros nos hemos
concentrado en el desarrollo y la experimentacion de agentes
de usuario (algunas veces llamados agentes de interfaz), una
categoria de agentes que puede perci-

bir directamente el usuario final como

una entidad de software autonomaa la

cual se le puede delegar una determi-

nada mision. Otras dos categorias de

agentes, agentes de programador y —

Pueden identificarse tres subclases de agentes de usuario
(Sanchez 1997). Los agentes de informacion que ayudan a los
usuarios a enfrentar espacios de informacion tipicamente des-
organizados y altamente dinamicos. Gran nimero de prototi-
pos de agentes de informacion han sido desarrollados para su
uso via WWW (por ejemplo (Armstrong et al. 1995),
(Balabanovic y Shoham 1997), (Lieberman 1995). Los agentes
de tarea ayudan a los usuarios en el desempefio de tareas
individuales y de grupo. Estos agentes operan
concurrentemente con las aplicaciones del usuario, observan
las actividades del usuario y ejecutan ciertas acciones
automaticamente. Ejemplos de agentes personales de tarea
son (Schlimmer y Hermens 1993) y (Selker 1994), asi como
(Lakin 1994) y (Kautz et al. 1995). Finalmente, los agentes
sintéticos crean ambientes realistas para los usuarios introdu-
ciendo caracteristicas de la vida real en la interfaz de computa-
dora. Estos agentes han sido implementados principalmente
como entretenimiento y aprendizaje exploratorio. Algunos ejem-
plos de agentes sintéticos incluyen (Bates 1994), (Mauldin
1994) y (Maes 1995).

Chrysalis, el agente presentado en la siguiente seccion, asiste
individualmente a los autores en la construccion de tratamien-
tos que seran integrados a la biblioteca digital floristica.
Chrysalis puede por tanto ser considerado como un agente
personal de tareas. La figura 2 resume lo anteriormente men-
cionado, mostrando el contexto de un agente personal de ta-
reay de Chrysalis dentro de la taxonomia general de agentes.

agentes de redes, las cuales son abs-
tracciones no necesariamente accesi-
bles al usuario final, se discuten y ana-

lizan en la taxonomia de agentes pre-
sentada en (Sanchez 1997). Los agen-
tes de usuario y la delegacion son la
base de un estilo de interacciéon huma-
no-computadora que se espera suple-
mente a los paradigmas existentes, ba-
sados principalmente en la manipula-
cion directa y la navegacion. En el con-
texto de espacios de informacién
grandes y dinamicos (como las bi-
bliotecas digitales), los agentes ju-
garan un papel importante en la re-
duccion de la complejidad y la so-
brecarga de informacion para el usua-
rio final.
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Figura 2. Chrysalis en el contexto general de agentes.
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4 Chrysalis: Edicion de Tratamientos
Asistida por Agentes

Como se menciono en la Seccién 2, la creacion y edicién de
tratamientos representa una parte significativa del proceso de
construccion de la Biblioteca Digital Floristica. Los autores de
tratamientos realizan muchas tareas repetitivas en la integra-
cién de datos a las descripciones morfoldgicas. Los reviso-
res y editores manejan multiples formatos de datos y con
frecuencia necesitan identificar estructuras y caracteristi-
cas implicitas para asegurar que los tratamientos son com-
pletos y que exhiben paralelismo. Esta seccion describe a
Chrysalis, un ambiente para generacién de tratamientos
taxonoémicos basado en agentes que busca reducir los pro-
blemas mencionados y acelerar el proceso de construc-
cion de la biblioteca digital.

4.1 Disefio Conceptual

La Figura 3 es un diagrama conceptual de los componentes
principales de Chrysalis, sus inter-relaciones y el contexto en
el cual se han disefiado y operan. Por simplicidad, solo se
muestran los componentes de la biblioteca digital que estan
relacionados con Chrysalis. El acervo de la Biblioteca Digital
Floristica esta representado por la conjuncion de los da-
tos, un sistema manejador de bases de datos (DBMS), y
un esquema de base de datos comun sobre el cual se
implementan una serie de servicios. Con la introduccién
de Chrysalis, los usuarios finales (autores de tratamien-
tos) tendrdn a su disposicién un conjunto de herramientas
que les permitirad introducir los datos para los tratamien-
tos de manera remota directamente en el almacén de datos
de la biblioteca digital y empezar asi el proceso de edicion
y revision. Un agente de usuario observara atentamente

las caracteristicas que el autor introduzca y si existe un
tratamiento suficientemente similar en la biblioteca, el agen-
te mostrara sus estructuras y caracteristicas para que el
autor pueda reutilizarlas o modificar sus valores como base
para la generacion del nuevo tratamiento.

4.1.1 Editor via Web

Las herramientas para la edicion de tratamientos inclu-
yen un editor de tratamientos accesible via Web, el cual
incorpora automaticamente todas las caracteristicas que
aparecen en una clave taxondmica a la descripcion
morfologica del tratamiento a editarse. Basandose en lis-
tas de estructuras y caracteristicas compiladas previamen-
te, el editor facilita la introduccion de valores para caracte-
risticas que ocurren con frecuencia. El editor también pro-
porciona al usuario la facilidad de introducir nuevas es-
tructuras, caracteristicas y sus correspondientes valores.
Los revisores pueden verificar eficientemente la consis-
tencia y el estilo de las descripciones morfolégicas. Ade-
mas, se pueden implementar diversos mecanismos para la
medicion y aseguramiento del paralelismo. Permitiendo a
los autores introducir los datos de tratamientos directa-
mente en la base de datos de la biblioteca digital y creando
una lista estandar de caracteristicas disponibles para su
inclusién en tratamientos, se disminuye el tiempo antes
invertido en el reformateo y la extraccion de datos de los
manuscritos. Por otro lado, el potencial de encontrar
inconsistencias se reduce considerablemente. Lo anterior
se logra proporcionando ademas a los autores una gran
flexibilidad para generar dinamicamente nuevas listas de
estructuras y caracteristicas. El editor puede funcionar in-
dependientemente pero su utilidad aumenta cuando el agen-
te de tareas Chrysalis trabaja en paralelo.

Sugerencas
Herramienas R
cde Edicion de - Sae e
Tratarmisntos Sugerancias | Chrysalis
o«
A3 Z
5

quema Conceptual de la ROE {

Figura 3. Diagrama conceptual de los componentes de Chrysalis.
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4.1.2 El1 Agente Chrysalis

Las similitudes morfologicas son fundamentales en la defini-
cién de grupos taxondmicos de plantas. Las plantas del mis-
mo género o la misma especie comparten un buen niimero de
caracteristicas y valores, mientras que algunas otras caracte-
risticas pueden estar presentes en plantas del mismo grupo
pero pueden tener valores diferentes. El agente Chrysalis es
un proceso semi-auténomo que aprovecha estos hechos para
producir sugerencias para los autores respecto a las estructu-
rasy caracteristicas incluidas en el tratamiento que esta cons-
truyendo a través del software de edicion. Cuando el autor
empieza a introducir una descripciéon morfologica a la Bibliote-
ca Digital Floristica, el agente compara la descripcion actual
con la de los tratamientos existentes en la biblioteca. Basan-
dose en medidas de similitud, el agente determina si un trata-
miento existente puede recuperarse de la biblioteca para suge-
rirselo al autor y que lo pueda usar como base para generar la
descripcion morfolégica en proceso. Si el autor asi se lo indica
al agente, las caracteristicas del tratamiento sugerido se incor-
poran al nuevo tratamiento y el autor podra modificar, agregar
o eliminar caracteristicas, ahorrando asi tiempo de tecleado y
garantizando consistencia.

Existen varios mecanismos para la medicion de similitudes
entre documentos. Las sugerencias de Chrysalis se basan en
la técnica de espacios vectoriales discutida por Salton y
McGill (1983). Usando esta técnica, las descripciones
morfolégicas de tratamientos existentes son representadas
como vectores, asociando cada posicion con una caracteristi-
ca y almacenando un valor o peso para cada una de ellas.
Similarmente, las caracteristicas introducidas por el autor se
consideran como un vector de consulta 'y el angulo entre que
forman ambos vectores provee una medida de su similitud:
entre mas pequeiio es el angulo, mayor es la similitud entre las
descripciones. Los vectores ortogonales representan descrip-
ciones completamente diferentes, mientas que un angulo de
cero grados implica descripciones idénticas. Elautor o el agente
pueden definir un rango util para esta medida de similitud y
ajustarlo conforme transcurra su interaccion de acuerdo al
nivel de éxito con que se produzcan las sugerencias.

4.2 Implementacion del prototipo

Se ha desarrollado un prototipo operacional de Chrysalis en el
contexto de la biblioteca digital de la Flora de Norteamérica.
Todas las funciones principales descritas en la seccion 3 se
han implementado. Las estructuras, caracteristicas y sus va-
lores se pueden introducir utilizando formas HTML las cuales
invocan programas en C usando el protocolo CGI. Todo el
acceso de datos ha sido implementado usando consultas con
SQL através de un APIen Cy el “Web DataBlade” proporcio-
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nado por Illustra (IUG 1995), un DBMS objeto-relacional usa-
do para mantener el acervo de la biblioteca digital de FNA. La
interfaz del agente ha sido implementada usando JavaScript.

La Figura 4 ilustra una sesion tipica con Chrysalis. Antes de
introducir una descripcién morfologica, el autor puede selec-
cionar el nivel taxonémico en el que se va a generar el trata-
miento. Cuando se elige el nivel taxonémico, todas las carac-
teristicas y valores asociados con la clave taxonémica corres-
pondiente se incorporan a la nueva descripcion morfologica.
El agente Chrysalis, representado aqui como una caricatura
de un girasol, registra las elecciones del autor y empieza a
construir un vector de consulta con el conjunto de caracteris-
ticas iniciales. Cuando se agregan nuevas caracteristicas y se
encuentra un tratamiento similar en la biblioteca (ver figura 5),
el agente sonrie para indicar que tiene disponible una descrip-
cién morfoldgica potencialmente qtil. El autor pude optar por
ver la descripcion morfologica sugerida y agregar sus datos al
tratamiento en proceso. Se pueden agregar, modificar o elimi-
nar caracteristicas y valores de acuerdo a las necesidades del
autor.

Divigion

eotiferophyta
“eyeadophyta

W ghetophiyta

&

NextLavel i

Figura 4. Chrysalis observando la seleccion del autor.
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Figura 5. Sugerencia de una descripcion morfoldgica hecha por Chrysalis

S Trabajo en Proceso y a Futuro

Chrysalis se desarroll¢ en colaboracién estrecha con el grupo
de trabajo del proyecto FNA, incluyendo usuarios finales como
autores, revisores técnicos, cientificos, geograficos y
estilisticos. Durante varios meses el prototipo se someti6 a
una serie de pruebas de usuario en escenarios reales de gene-
racion de tratamientos. La evaluacion cualitativa inicial fue
positiva y la retroalimentacion de los usuarios se utilizé para
refinar el disefio del sistema.

Durante el siguiente afio se han desarrollado herramientas
computacionales que facilitan la colaboracion y la comunica-
cion entre los participantes en el proceso de edicién y revi-
sién de tratamientos taxonomicos. Las nuevas herramientas
también introducen mecanismos adaptativos al nivel de
granularidad de estructuras y caracteristicas en funcién de
diccionarios desarrollados por los mismos usuarios. Este es-
fuerzo, denominado Linnaeus, se documenta en (Jaramillo
1998).

Actualmente se ha iniciado un proyecto enfocado a mejorar
el prototipo inicial de Chrysalis, a resolver los problemas de-
tectados en las pruebas iniciales, y a producir un ambiente
que lo integre con Linnaeus y las nuevas aplicaciones desa-
rrolladas para FDL (Abascal 1998; Amavizca 1998; Barceinas
et al. 1998; Sanchez et al. 1998). Entre las mas importantes
funciones a incluirse en las nuevas versiones de Chrysalis se
encuentran las medidas de similitud ajustables por el usuario.
En la implementacion actual se usa un angulo de 45 grados

como umbral para determinar si un tratamiento existente es
potencialmente util o no.

Las interfaces de usuario basadas en agentes constituyen un
paradigma promisorio para la interaccion humano-computadora.
Los agentes de tarea, tales como Chrysalis, pueden contribuir a
reducir la carga de tareas repetitivas y con propension a errores.
En el caso especifico de la Biblioteca Digital Floristica, Chrysalis
demuestra los beneficios potenciales de la generacion de trata-
mientos taxondmicos con la asistencia de agentes: delegacion
de tareas repetitivas, menos inconsistencias, generaciéon dina-
mica de listas de caracteristicas de plantas, y mayor paralelismo.
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