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Estacion de tranvia en Hannover, Alemania. Alessandro Mendini.

Mobiliario publico

Ciudad y diseno

| mobiliario urbano es una cuestion indiso-
ciable de la ciudad moderna. La vida en las
ciudades actuales gira en torno a una comple-

ja infraestructura: calles, avenidas, puentes, seméa-
foros, iluminacién, paradas de autobus, anuncios
publicitarios, vallas, zonas de descanso, de juego y
demés elementos urbanos que integran la ciudad.
Para hablar en este péarrafo de una definicion de
mobiliario urbano no voy a improvisar nuevos ter-
minos ni discursos. El 17 de agosto del ano 2000
aparecié en la Gaceta Oficialdel Distrito Federal el
reglamento sobre Mobiliario Urbano para el DF en
el articulo 18° expresa: “El mobiliario urbano com-
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prende todos aquellos elementos urbanos comple-
mentarios, ya sean fijos, permanentes, moviles o
temporales, ubicados en via pUblica o en espacios
publicos que sirven de apoyo a la infraestructura y
al equipamiento urbanos y que refuerzan la ima-
gen de la ciudad”.

Elemento urbano puede ser un objeto o una cons-
truccién que pertenezca al espacio publico, o en
cierto caso privado, mientras sea de uso comun.
Una norma meticulosa aclararia, supongamos, si el
monumento a la Revolucién o el quiosco morisco
de Santa Marfa la Ribera —elementos fijos comple-
mentarios a la ciudad— se consideran o no mobilia-
rio urbano, asf como las estaciones del metro o del
tren (esto Gltimo en el caso de otras ciudades, véa-
se fotografia).

Creo que no es cuestion de escala. La semanti-
ca dice que Unicamente lo moévil -0 que puede
ser movido- es mobiliario. Si se intentara, seria
posible mover “El caballito” de Sebastian y por
estar en la urbe es ciertamente parte del mobilia-
rio urbano. La diferencia tampoco es exacta si se
considerara que dicho elemento sea mutuamen-
te dependiente o independiente del suelo urbe-
no. Es necesario examinar su uso, funcién y el
destino de su beneficio, que no es propiamente
para la ciudad sino para sus habitantes.

Aungue el arquitecto espafiol Joseph Maria Serra,
en su libro Elementos ubanos, mobiliario y microar-
quitectura, propone una clasificacion bastante am-
plia del mobiliario urbano, aqui transcribiré la clasifi-
cacion —un listado— que se publico en el mismo
articulo del reglamento que he mencionado, el cual
contiene 55 articulos con tres transitorios. Sin duda
todo reglamento esta sujeto a un perfecionamiento
en sus enunciados, pero esto se lograra a partirde su
difusion, en primer lugar, y luego de su critica.



“Los elementos de mobiliario urbano se clasi-
fican, segln su funcién, de la manera siguiente:

I. Para el descanso: bancas, parabuses vy sillas;

Il. Para la comunicacion: cabinas telefénicas y
buzones de correo;

Ill. Para la informacion: columnas, carteleras pu-
blicitarias con anuncios e informacién turistica, so-
cial y cultural, unidades de soporte miltiple con
nomenclatura, postes con nomenclatura y placas
de nomenclatura;

IV. Para necesidades fisiolégicas: sanitarios pu-
blicos y bebedores;

V. Para comercios: quioscos para venta de pe-
ridicos, libros, revistas, dulces, flores y juegos
de azar para la asistencia publica;

VI. Para la seguridad: vallas, bolardos, rejas, ca-
setas de vigilancia, semaforos y cualquier otro ele-
mento que cumpla con esta finalidad;

VII. Para la higiene: recipientes para basura, re-
cipientes para basura clasificada y contenedores;

VIll. De servicio: postes de alumbrado, unida-
des de soporte multiple, parquimetros, soportes
para bicicletas, muebles para aseo de calzado, para
sitios de automoéviles de alquiler y mudanza;

IX. De jardineria: protectores para arboles, jar-
dineras y macetas, y

X. Los demas muebles que dictamine técnica-
mente la Comision Mixta y apruebe la Secretaria.”

Vanguardia del disefo

La tecnologia avanza como un potente tren que
no tiene reversa, pero si frenos. Por esto, cada vez
es mas importante buscar el punto de equilibrio
entre progreso técnico y progreso social. Quedé
decenas de afos atras la época en que se utilizaba
combustible para mantener alumbrada la via pu-
blica, aunque actualmente el combustible sea una
fuente generadora de electricidad indirectamen-
te. La época de hoy es la de los estilizados objetos
en serie y el privilegio méaximo de la informacion,
mas no del conocimiento.

El disefio del mobiliario urbano refleja mucho
de esta época moderna, influencia del disefo in-
dustrial internacional. Los disefadores industria-
les —profesién reciente- nos han mostrado nue-
vas posibilidades en materiales y tecnologias.
Tenemos a la vista disefos innovadores que dan
respuesta a las necesidades presentes con una vi-
sion sustentable del futuro. No falta mucho tiempo
para que en ciudades dgl Tercer Mundo tengamos
muebles urbanos especificos que nos ayuden a
proteger el ambiente: contenedores para baterias
contaminantes, vidrio y otros residuos; con la de-
bida implantacion de programas a favor de una
cultura ambientalista.

En el futuro cercano esta el mobiliario publico que
se ha disenado para permitir el acceso a Internet con
el fin de usar el correo electrénico sin costo, leer las

noticias mas recientes, obtener informacién del
trénsito, transporte (con predicciones calculadas
en tiempo real), clima, actividades socio-cultura-
les e incluso comprar boletos para una funcién de
cine. El desarrollo y aplicacién de estos medios
tecnolégicos plantea también la posibilidad de lle-
var a cabo procesos electorales y transacciones
electronicas a través del mobiliario.

Las paradas de autobus anteriores, hechas de hie-
rro forjado, son parte del mobiliario -muy deteriora-
do- que todavia existe en la ciudad de México, nos
permite ver que el disefno de éste era principalmen-
te funcional, aunque maés atemporal. En contraste,
pese a su alto costo, el acero inoxidable ha venido
a convertirse en el material més utilizado; es méas
resistente a la intemperie y su textura es muy lisa.

Publicidad y sus
concesionarios

Siguiendo los modelos in-
ternacionales, muchos pai-
ses han privatizado sus
muebles urbanos. Los con-
cesionarios ofrecen al go-
bierno dotar de unidades
nuevas, incluyendo su limpie-
za permanente, inmediata
sustitucién de componentes
danados e inspeccion cons-
tante. Todo esto a cambio de
permitir la explotacién publi-
citaria, lo cual le reporta ga-
nancias millonarias a quienes
poseen la concesion.

Las empresas concesiona-
rias més grandes del mundo
han sido reconocidas por te-
ner como colaboradores a
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prestigiados arquitectos y disefiadores. Por ejem-
plo, Clear Channel Adshel cuenta en sus catalo-
gos con disenos de Richard Meier; Cemusa, con
disefios de Oscar Niemeyer, Nicolas Grimshaw y
King-Miranda; y la firma francesa JCDecaux, ofre-
ce disefos de Norman Foster y Peter Eisenman.
En la ciudad de México, desde 1995, otra trans-
nacional opera bajo el nombre de Equipamientos
Urbanos de México, SA de CV (EUMEX) empresa
espafola de publicidad exterior, varias veces acu-

sada de fraude fiscal por no haber cumplido con
el contrato de dos mil 500 parabuses que tiene
concesionados y que forman parte de las unida-
des de mobiliario urbano con publicidad inte-
grada, con moderno aspecto estilizado, llama-
dos MUPIS. En mayo del presente ano, la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SE-
DUVI) del DF clausuré decenas de estas unida-
des sobre Paseo de la Reforma por falta de los
pagos correspondientes.

El vandalismo vy el uso no racional del mobilia-
rio urbano hacen que el mantenimiento de éste
sea todo un reto para las empresas. Esta claro que
se debe dar mayor importancia al enfoque ergo-
némico del mobiliario, atendiendo a la interaccion
usuario-mueble, en vez de su duracion. No obs-
tante, este tipo de mobiliario —que se percibe de-
masiado fragil y fino—, debiera incluir algin dispo-
sitivo que lo protegiera de los abusos o al menos
que siviera como disuasor.

Los anuncios espectaculares, que en la ciudad
de México son aproximadamente ocho mil, tam-
bién forman parte del mobiliario urbano, aunque
estos son primordialmente de utilidad publicitaria
y generan la mayor fuente de contaminacion vi-
sual, ademas de riesgos fisicos para los habitantes.

Ante la privatizacion progresiva del mobiliario,
en tiempos recientes méas de uno se ha escanda-
lizado porque Coca-Colay el Bank of Boston van
a patrocinar la renovacion de postes con nomen-
clatura en la delegacion Miguel Hidalgo, con un
costo para estas empresas —que a fin de cuentas
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es para los consumidores de sus productos— de
casi tres millones de pesos, a cambio de permitir
que intenten grabar su marca en lo mas profun-
do de nuestra conciencia colectiva. Por el mo-
mento ha estado en marcha el programa piloto
unicamente en la delegacién Miguel Hidalgo,
donde ahora —después de un mes de prueba- se
observan los logotipos de Teléfonos de México y
de la propia delegacion.

Sea lo gue sea, "pudor socialista” (como dijo el
jefe delegacional) o falta de pudor publicitario, en
€sa nueva nomenclatura el disefio de los postes
no es precisamente una vanguardia: los tipicos
postes de seccion cuadrada, que a veces estan
colocados donde no es necesario, dado el buen
estado de las placas anteriores, hacen redundan-
te la informacién. Lo Gnico que parece novedoso
es que la placa incluya el rango de nimero oficial
entre calle y calle; habra que ver la utilidad real de
esto en la anarquica numeracién de muchas ca-
lles de esta ciudad.

Conclusiones

Aqui traté sélo parte de los temas de mobiliario
mas utilizado y esencial en el espacio publico.
En laintegracion de disefio y arquitectura se pue-
de discutir ampliamente sobre la uniformidad
gque promueven estas empresas encargadas del
mobiliario internacional. ¢Por qué dar uniformi-
dad en ambientes urbanos que requieren dise-
nos exclusivos y de formas estéticas mas ade-

cuadas? Debido a la globali-
zacion, la infortunada tenden-
cia actual es hacia una ciudad
universal, de modelos, ideas
y disefos estandarizados.
Son muy contados los casos en
los que se conserva la esencia
del lugar sin negar la funciona-
lidad ergonémica.

En términos de psicologia
ambiental y de ergonomia, se
podrian evaluar los fenémenos
de participacion y percepcion
en la ciudad. Seria muy impor-
tante que los expertos nos ha-
blaran de la ergonomia del co-
lor en el mobiliario urbano, ya
que los colores modifican as-
pectos como: visién aparente
de distancia, dimensién, pro-
porcién, linea y perspectiva.

El mobiliario urbano es un
elemento determinante para la
imagen de una ciudad, es capaz
de transformarla debido a que
causa un considerable impacto
en la ciudad y sus habitantes @
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