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RESUMEN

La herramienta MECHDAV es creada para sistematizar el modelo homoénimo, con
la finalidad de medir en forma préctica y real la calidad de los ambientes visuales.
Esta enfocada en dar un dictamen técnico sobre la calidad del uso del producto. Es
muy Util para hacer comparaciones acerca de qué paquetes de software conviene
usar o adquirir con base en la cuantificacion de ciertos patrones de medida
(métricas), dentro de una gama de herramientas de desarrollo para este tipo de
plataforma, y cual es el nivel de calidad que ostentan.
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1. Introduccion al Sistema MECHDAYV

El sistema MECHDAYV asiste al usuario en la tarea de evaluar un producto de software
final o ambiente visual que ya opera en el mercado, basandose en el modelo de evaluacion
propuesto que lleva el mismo nombre, MECHDAV [18], [19], [20], [21], [27] el cual forma
parte de la aplicacion del proceso de evaluacion a las herramientas de desarrollo de
aplicaciones en ambientes visuales, donde se establecen criterios para seleccionar productos
representativos y delimitar su universo [1], [2], [3], [4], [5]-

El sistema MECHDAV es implementado dentro de la plataforma Microsoft. NET
Framework, ya que es una herramienta segura y eficiente para disefiar, desarrollar, depurar
y mantener aplicaciones de una manera sencilla dentro del ambiente Microsoft Windows.
Se eligié Microsoft Visual C Sharp.Net, debido a sus caracteristicas de acceso a los
sistemas de Base de datos méas conocidas; permite también crear aplicaciones cliente y
componentes de servidor escalables, asi como utilizar médulos 0 componentes ya creados
en los programas disefiados [11], [12], [13], [14], [15].

La instalacion del sistema MECHDAV se ha realizado en una computadora personal con un
sistema operativo Windows XP, con procesador Intel Pentium Centrino de 1.5GHz y
512MB de RAM, disco duro de 40GB. Se recomienda que a medida que evolucionen las
caracteristicas de los equipos de computo, de las plataformas de desarrollo y surjan nuevas
herramientas de software, se creen nuevas versiones del sistema MECHDAYV, con el fin de
que se instalen en equipos que cuenten con mejores caracteristicas de hardware para un
mejor desemperio.

Es sumamente importante mostrar una perspectiva grafica general utilizando elementos del
paradigma orientado a objetos para describir detalladamente los requerimientos y el disefio
del sistema MECHDAV [22], [23], [24], [25], [26].

Para ello se utilizan algunas clases de diagramas que reflejan los diferentes tipos de
modelado de la herramienta.

2. Modelos de ciclo de vida utilizados en MECHDAV

El disefio de la herramienta tiene como base los modelos de ciclo de vida RAD (Rapid
Application Development, Desarrollo Réapido de Aplicaciones) y el de Prototipado
Evolutivo [8], [9], [10].

Para el modelado e implementacion de MECHDAYV, Las actividades realizadas en cada
fase del proceso son:

Etapas

Modelado de gestion (Analisis de los requerimientos del sistema)
El flujo de informacion entre las funciones de gestion es modelado de tal forma que
responda a preguntas relacionadas con la informacion que se genera, quién la genera y
quién la procesa.

Modelado de datos (Disefio preliminar y detallado)



El flujo de informacion definido como parte de la fase de modelado de gestion, se refina
como un conjunto de objetos de datos; se definen sus caracteristicas (atributos) y sus
relaciones.

Modelado del proceso (Codificacion)

Los objetos de datos definidos en la fase de modelado de datos quedan transformados
para lograr el flujo de informacion necesario para implementar una funcién de gestion.
Las descripciones del proceso se crean para afiadir, modificar, suprimir o recuperar un
objeto de datos.

Generacion de aplicaciones (Codificacion, pruebas y depuracion)

Uso de herramientas automaticas para facilitar la construccion del software. Este
enfoque trabaja para volver a utilizar componentes de programas ya existentes (cuando
es posible) o crear componentes reutilizables (cuando sea necesario).

Pruebas y entrega (Operacion y mantenimiento):

Se experimentan las cualidades de todos los componentes nuevos y se deben ejercitar
todas las interfaces a fondo.

2.1 Modelado de gestion

En esta etapa se recopild informacion acerca de los requerimientos del sistema, del modelo
de evaluacion técnica propuesto, asi como del marco tedrico que fundamenta la
metodologia a emplear en el desarrollo del software de evaluacion propuesto. Este
programa de evaluacion completo utiliza la herramienta de software MECHDAYV, disefiada
para evaluar la calidad de los diferentes paquetes de software que existen en el mercado
para plataformas visuales.

2.2 Modelado de datos

En esta parte se transforma en objetos o entidades la informacion recopilada en la etapa
anterior. En las siguientes secciones se disefian vistas involucradas en el modelo estructural.
Cada una de estas vistas permite centrar la atencidén en la perspectiva del sistema para
lograr un razonamiento adecuado en cada una de las decisiones. Para completar esta etapa y
se pueda lograr un funcionamiento idéneo en la herramienta implementada, se crea el
diccionario de datos correspondiente, junto con sus respectivas entidades.

ENTIDADES CREADAS

Entidad: Caracteristicas.

Atributos: 1d_caract, nombre_caract
Este objeto contiene la informacion de todas las caracteristicas que conforman el modelo de
evaluacion. Se le afiade un identificador numérico a cada una de ellas.

Entidad: Subcaracteristicas
Atributos: Id_subcaract, Id_caract,, nombre_subcaract



En este objeto se guarda la informacion de todas las subcaracteristicas contenidas en el
modelo de evaluacion. Se le afiade un identificador numérico a cada una de ellas, ademés
del identificador de la caracteristica a la que pertenece.

Entidad: Atributos

Atributos: Id_atrib, id_subcaract, nombre_atrib, tipo, pregunta

En este objeto se mantiene la informacion de todos los atributos que pertenecen al modelo
de evaluacion. Se le afiade a cada uno de ellos un identificador numérico y un nombre.
También el identificador de la subcaracteristica a la que pertenece, el tipo y su respectiva
pregunta de evaluacion.

Entidad: DataAboutReporte

Atributos: Id_ambiente, nombre_ambiente, descripcion_ambiente, nombre_evaluador,
orga_evaluador, cargo_evaluador, area_evaluador, tipo_evaluacion, fecha de evaluacion

En este objeto se guarda la informacion relevante de los productos de software que se han
evaluado, asi como informacion del usuario que evalua, fecha de la evaluacion y el tipo de
evaluacion que se eligid. Se le afiade un identificador numerico a cada uno de ellos.

Entidad: MatrixEvaluaciones

Atributos: 1d_ambiente, 1d_atrib, atributo, ET, A, ER, PVJ, IA, LCB, ADA, HS, GG, GA,
SW, Total

En este objeto se almacenan los valores que el evaluador asigna a las distintas herramientas
en cada atributo. Se afiade el identificador del atributo y del ambiente visual que se evalGa.

Entidad: SubcaracteristicasPromedios

Atributos: Id_ambiente, id_subcaract, subcaracteristica, promedio
En este objeto se almacena el promedio de cada subcaracteristica, asi como su nombre, su
identificador y el identificador del ambiente visual que se evalla.

Entidad: CaracteristicasPromedios

Atributos: Id_ambiente, id_caract, caracteristica, promedio
En este objeto se almacena el promedio de cada caracteristica, asi como su nombre,
identificador y el identificador del ambiente visual que se evalUa.

Entidad: Continua

Atributos: Id_ambiente, CaractFunc, CaractConf, CaractEfic, CaractPort, CaractCali.
En este objeto se almacena las caracteristicas que se han evaluado durante el proceso de
evaluacion y el identificador del ambiente al que pertenecen.

Se crean dos entidades virtuales MetBasica y MetExperta, las cuales se obtienen por medio
de las relaciones existentes entre las entidades Caracteristicas, Subcaracteristicas y



Atributos, las que se ordenan en forma secuencial para facilitarle al sistema la extraccion de
estos datos para la emision de reportes.

Entidad virtual: MetBasica
Atributos: idc, Caracteristica, ids, Subcaracteristica, ida, Atributo, checklist

Este objeto contiene los elementos de evaluacion que puede utilizar el usuario principiante
del ambiente visual para evaluarlo. Contiene los siguientes elementos: identificador de cada
caracteristica, caracteristica, identificador de subcaracteristica, subcaracteristica,
identificador de atributo y una lista de verificacion de atributos.

Entidad virtual: MetExperta
Atributos: idc, Caracteristica, ids, Subcaracteristica, ida, Atributo, checklist

Este objeto contiene los elementos de evaluacion que puede utilizar el usuario experto del
ambiente visual en cuestion para evaluarlo. Contiene los siguientes elementos: identificador
de cada caracteristica, caracteristica, identificador de subcaracteristica, subcaracteristica,
identificador de atributo y una lista de verificacion de atributos

ESQUEMA DE BASE DE DATQOS

Una base de datos es un conjunto de elementos de informacion relacionados l6gicamente,
cuyos componentes l6gicos son tablas, vistas, procedimientos y usuarios. Fisicamente esta
formada por dos o mas archivos en disco, los cuales solo pueden ser manejados por el
administrador de la base de datos. Los diagramas de clases, conocidos como diagramas
estructurales, son los mas utilizados en el disefio de los sistemas orientados a objetos, los
cuales muestran un conjunto de clases, interfaces y colaboraciones, asi como sus
interrelaciones [6].

DISENO DE LA BASE DE DATOS

El modelo Entidad-Relacion del sistema MECHDAYV, que se muestra en la Figura 1,
considera la existencia de entidades, las cuales representan objetos, personas, etc., sobre las
que se requiere almacenar informacién. El conjunto de entidades con las mismas
caracteristicas forma un tipo de entidad y se le llama conjunto entidad. A los elementos que
describen cierta parte o tipo de la entidad con alguna caracteristica en particular, se les
denomina atributos. Las entidades y sus atributos se representan fisicamente mediante
tablas, en las cuales los datos se almacenan en dos dimensiones: las filas de la tabla son
entidades formadas por los atributos de diferentes tipos y las columnas, el conjunto de
atributos del mismo tipo que caracterizan al conjunto entidad. El grado de la tabla
corresponde al numero de columnas.
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Figura 1. Diagrama del modelo Entidad — Relacion.

La relacion, que muestra la Figura 1 entre las entidades caracteristicas, subcaracteristicas y
atributos, es necesaria para que se puedan crear las entidades virtuales MetBasica y
MetExperta. En esta relacion existe la eliminacién en cascada que facilita al usuario las
modificaciones.

La relacion que existe entre las entidades DatosAboutReporte, MatrixEvaluaciones,
CaracteristicasPromedios, SubcaracteristicasPromedios y Continua, se aprecia en la
Figura 2, donde se almacena informacion acerca del ambiente visual, del usuario, de los
promedios totales de las caracteristicas y subcaracteristicas, de los rangos de valores de los
cuestionamientos durante la evaluacion y la informacion acerca de la realizacion de la
evaluacion a una caracteristica (o la falta de ella). Ademas, con esta relacion también existe
la eliminacidn en cascada que facilita las modificaciones en caso de ser requeridas.

Para completar esta etapa y lograr un disefio funcional idéneo a la herramienta
implementada, se crea el diccionario de datos correspondiente, junto con sus respectivas
entidades (tablas). También son agregados los diferentes diagramas de disefio que
conforman este sistema.

DICCIONARIO DE DATOS
Tablas del Sistema

En esta seccion se presenta los tipos de datos de los atributos de los objetos creados en la
seccidn anterior. Estas entidades estan guardadas en la base de datos llamada “Data.mdb”.
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Figura 2. Diagrama de Relacion entre las diversas entidades mostradas.

Tabla 1: Caracteristicas

Nombre Tipo PK | FK Descripcion
Id_caract Entero X Identificador de la caracteristica
nombre_caract Texto (50) Nombre de la caracteristica

Tabla 2: Subcaracteristicas

Nombre Tipo PK | FK Descripcion
Id_subcaract Entero X Identificador de la subcaracteristica
Id_caract Entero Largo X | Identificador de la caracteristica a la que
pertenece
nombre_subcaract Texto (50) Nombre de la caracteristica
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Tabla 3: Caracteristicas promedio

Nombre Tipo PK | FK Descripcion
id_ambiente Entero Largo X Identificador del ambiente visual
id_caract Entero Largo X Identificador de la caracteristica
nombre_caract Texto (50) Nombre de la caracteristica
promedio_caract Doble Promedio que tiene esa caracteristica
Tabla 4: Atributos
Nombre Tipo PK | FK Descripcion
id_atrib Entero X Identificador del atributo
Id_subcaract Entero Largo X Identificador de la subcaracteristica al que
pertenece
nombre_atrib Texto (50) Nombre del atributo
Tipo Texto (10) Tipo de evaluacién a la que pertenece el
atributo
Pregunta Texto (150) Una breve descripcion del atributo que se
esta evaluando
Tabla 5: DatosAcercaReporte
Nombre Tipo PK | FK Descripcién
Id_ambiente Entero Largo | X Identificador del ambiente visual
nombre_ambiente Texto (50) Nombre del ambiente visual
descripcion_ambiente | Texto(100) Descripcion del ambiente visual
nombre_evaluador Texto (50) Nombre de la persona que esta evaluando
orga_evaluador Texto (50) Nombre de la organizacion a la que
pertenece la persona
Cargo_evaluador Texto (50) Cargo dentro de la organizacion a la que
pertenece la persona
area_evaluador Texto (50) Area en donde se desempefia la persona en
la organizacion.
tipo_evaluacion Texto (10) Tipo de evaluacion que eligio la persona.
Fecha Tipo Fecha Fecha en que se realiza la evaluacion
Hora Texto (10) Hora en que se realiza la evaluacion
Password Texto (50) Contrasefia que eligi6 la persona
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Tabla 6: MatrizEvaluaciones

Nombre Tipo PK | FK Descripcion

id_ambiente Entero Largo X Identificador del ambiente visual

id_atributo Entero Largo X Identificador del atributo

Atributo Texto (50) Nombre del atributo

ET Doble Valor de la herramienta Espacio de
Trabajo

A Doble Valor de la herramienta Asistentes

ER Doble Valor de la herramienta Editor de Recursos

PVJ Doble Valor de la herramienta Paneles de Vista
Jerarquicos

1A Doble Valor de la herramienta Interprete de
Ventana

VA Doble Valor de la herramienta Visor de Applets

LCB Doble Valor de la herramienta Libreria Clase
Base

CA Doble Valor de la herramienta Conversor
AWT/Libreria Clase Base”

ADA Doble Valor de la herramienta Acceso Directo al
API

HS Doble Valor de la herramienta Seguridad y
Validacion de Certificados

GG Doble Valor de la herramienta Generador de
GUID

GA Doble Valor de la herramienta Gréaficos
Avanzados

SW Doble Valor de la herramienta Servicios WEB

Total Doble Valor Total de cada atributo

Tabla 7: SubcaracteristicasPromedios
Nombre Tipo PK | FK Descripcién

id_ambiente Entero Largo X Identificador del ambiente visual

id_subcaract Entero Largo X Identificador de la subcaracteristica

nombre_subcaract Texto (50) Nombre de la subcaracteristica

promedio_subcaract | Doble Promedio que tiene esa subcaracteristica
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Tabla 8: CaractEvaluadas

Nombre Tipo PK | FK Descripcién
id_ambiente Entero Largo X | Identificador del ambiente visual
CaractFunc Boolean Caracteristica Funcionabilidad
CaractConf Boolean Caracteristica Confiabilidad
CaractUsab Boolean Caracteristica Usabilidad
CaractEfic Boolean Caracteristica Eficiencia
CaractPort Boolean Caracteristica Portabilidad
CaractCali Boolean Caracteristica Calidad en Uso

2.3 Modelado del proceso

Los objetos de datos definidos en la fase de modelado de datos quedan transformados para
lograr el flujo de informacion necesario para implementar una funcion de gestion.

DISENO PROCEDURAL

En esta seccion se describe el algoritmo general que muestra el disefio procedural del
sistema MECHDAV.

Ventana Principal

Inicio

1. En caso de que se active la opcion de Menu:

Fin

1.1 Archivo Nuevo: Muestra la ventana Nuevo.

1.2 Archivo Abrir: Muestra la ventana Abrir.

1.3 Archivo Borrar: Muestra la ventana Borrar.

1.4 Ver Gréfica: Muestra la ventana Grafica.

1.5 Ver Matriz de Control: Muestra la ventana Matriz.
1.6 Ver Reporte: Muestra la ventana Reporte.

1.7 Ver ReportePromedio: Muestra la ventana para ReportePromedio de
evaluaciones realizadas por diferentes usuarios para el mismo ambiente.

1.8 Archivo Salir: Se cierra la aplicacion

Ventana Nuevo

Inicio
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1. Se solicitan los datos del ambiente visual que va evaluar (nombre, descripcion) y los
datos del usuario (nombre, organizacién, cargo, area). Ademas, se solicita al usuario el tipo
de evaluacion que desea realizar: Bésica o Experta.

2. Si se activa el boton Empezar:

2.1. Se guardan los datos introducidos en la tabla DataAboutReporte de la base de datos
Data.mdb.

2.2. Muestra la ventana vista.

2.3. Se activa la barra de herramientas y, dependiendo del tipo de evaluacion que
seleccione el usuario, aparecen las caracteristicas correspondientes.

2.4. En la pantalla “Evaluacion del ambiente”: muestra el tipo de evaluacion, el nombre
del ambiente, la descripcion del ambiente e inicializa los valores de los promedios en
cero.

3. Si se oprime el botdn Cancelar:
3.1 Anula los datos introducidos en la pantalla.
3.2 Regresa a la ventana principal.

Fin

Ventana Abrir
Inicio
1. Se carga en la lista de la ventana, los nombres de los ambientes visuales que han sido
dados de alta en la base de datos Data.mdb.
2. Se pide al usuario que seleccione el nombre del ambiente visual del cual quiere ver sus
resultados.
3. Si se oprime el botdn Abrir:
3.1. Si el elemento seleccionado es diferente a vacio, entonces
3.1.1 Aparecera una ventana para seleccionar la evaluacion efectuada del ambiente
visual seleccionado.
3.1.2 Busca el Id. del ambiente visual seleccionado.
3.1.3 Muestra la ventana vista
3.1.3.1 Se activa la barra de herramientas y dependiendo del tipo de evaluacion
que seleccione el usuario, aparecen las caracteristicas correspondientes.
3.1.4 De lo contrario se ha completado la evaluacién correspondiente
3.1.4.1.1 Verifica en la tabla CaracteristicasPromedio, cuales caracteristicas
han sido evaluadas o calificadas.
3.1.4.1.2 Activa en la barra de herramientas las caracteristicas que no han
sido evaluadas, para que continude con la evaluacion.
3.1.5 Si la evaluacién se ha realizado:
3.1.5.1 Aparece una ventana con un menu de resultados, donde se podran elegir
tres formas de representacion: matriz de control, gréaficas y reporte técnico final.
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3.1.5.2 De acuerdo a la representacion del resultado elegido muestra los
promedios y el estado de cada caracteristica.
3.2.- De lo contrario:
3.2.1 Muestra un mensaje indicando que no se ha seleccionado nada.
4 Si se da un clic en el botén Cancelar:
4.1 Regresa a la ventana principal.
Fin

Ventana Borrar
Inicio
1. Se cargan en la lista de la ventana, los nombres de los ambientes visuales que han sido
evaluados y dados de alta desde la base de datos Data.mdb.
2. Se pide al usuario que seleccione el nombre del ambiente visual de cual quiere ver sus
resultados.
3. Si se acciona el boton Borrar
3.1 Si el elemento seleccionado es diferente a vacio, entonces
3.1.1 Busca el Id. del ambiente visual
3.1.2 Solicita la confirmacién de la operacion de borrado
3.1.3 Si se confirma la operacion
3.1.3.1 Borra de la base de datos Data.mdb la informacion que contiene el Id.
del ambiente visual.
3.2. De lo contrario
3.2.1 Muestra un mensaje indicando que no se ha seleccionado nada.
4. Si se oprime el boton Cancelar:
4.1 Regresa a la ventana principal.
Fin

Ventana Vista
Inicio
1 Se cargan los datos correspondientes acerca del ambiente visual, ya sea por la ventana
Nuevo o por la ventana Abrir.
2. Si se selecciona alguna de las caracteristicas de la barra de herramientas:
2.1 Muestra la ventana Modelo
3. Si se da un clic en la opcion de menu Archivo/Cerrar:
3.1. Cierra la ventana Vista, asi como la barra de herramientas de las caracteristicas del
modelo de evaluacion.
Fin

Ventana Modelo

Inicio

1. Se cargan las subcaracteristicas y atributos de la caracteristica seleccionada.

2. Se verifica de qué atributo se trata para mostrar listas o cajas de texto requeridas para
activar la métrica respectiva, dependiendo del atributo.

3. Si se da un clic en el boton Siguiente:
3.1 Muestra la siguiente subcaracteristica y el siguiente atributo.
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3.2. Verifica de qué atributo se trata para activar, ya sea las listas o las cajas de texto,
dependiendo del atributo.
3.3. Si es el ultimo atributo de la caracteristica:
3.3.1 Activa el boton Guardar.
4. Si hay un clic en el boton Anterior:
4.1 Muestra la subcaracteristica anterior y el atributo anterior.
4.2 Verifica de qué atributo se trata para activar, las listas o las cajas de texto,
dependiendo del atributo.
5. Si se da un clic en el boton Respuesta:
5.1. Verifica de qué atributo se trata para seleccionar la métrica correspondiente.
5.2. Muestra el resultado de la formula en las cajas de texto identificadas con la letra
X,
5.3 Guarda en memoria, de forma temporal, el resultado obtenido.
6. Si se da un clic en el boton Guardar:
6.1. Guarda en forma permanente los resultados obtenidos de la evaluacion dentro de la
tabla MatrixEvalauciones de la base de datos Data.mdb.
6.2. Actualiza la caracteristica en la Tabla CaracteristicasPromedios, marcandola como
evaluada o calificada.
6.3. Regresa a la pantalla Vista.
Fin

Ventana Matriz
Inicio
1. Extrae los resultados obtenidos de las tablas MatrizEvaluaciones,
CaracteristicasPromedios y SubcaracteristicasPromedios.
2. Carga los datos en el control Tabpage.
3. Si se oprime el boton Imprimir
3.1 Llama al modulo de imprimir
Fin

Ventana Grafica
Inicio
1. Se extraen los promedios de la tabla CaracteristicasPromedios.
2. Se grafican los promedios obtenidos en el control ChartLite.
3. Si se acciona el boton Imprimir:

3.1 Llama al modulo de imprimir.
Fin

Ventana Reporte
Inicio
1. Extrae los promedios de las tablas DataAboutReporte y CaracteristicasPromedios.
2. Carga los datos extraidos en los controles correspondientes en la pantalla.
3. Si se da un clic en el boton Imprimir:
3.1 Llama al modulo de imprimir.
Fin
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Ventana ReportePromedio
Inicio
1. Se selecciona el ambiente visual evaluado por diferentes usuarios de un mismo tipo de
evaluacion.
2. Se extraen los promedios de las tablas DataAboutReporte y CaracteristicasPromedios.
3. Se cargan los datos extraidos en los controles correspondientes en la pantalla, de
acuerdo a cada evaluacion realizada por cada usuario, correspondiente a un mismo tipo
de evaluacion.
4. Se calcula el promedio de todas las evaluaciones realizadas.
5.  Se define el nivel de Clasificacion de la Calidad alcanzado, su criterio y conclusiones.
6. Si se selecciona el boton Imprimir.
6.1 Llamar al modulo de imprimir.
Fin.

DIAGRAMAS UML

UML (Unified Modeling Language, Lenguaje Unificado de Modelado). Es un lenguaje
estandar para disefiar planos de software, ya que muestra una perspectiva grafica general
debido al uso de los elementos del disefio orientado a objetos [10]. Auxilia en el despliegue
de las vistas complementarias mas importantes para visualizar, especificar, construir y
documentar la arquitectura de un sistema; estas vistas involucran tanto un modelo
estructural (modelo de elementos estaticos: diagrama de clases), asi como un modelo de
comportamiento (modelo de elementos dinamicos: diagramas de secuencia y diagrama de
casos de uso).

Dentro del contexto del disefio de la herramienta MECHDAV, en las secciones siguientes
se muestran los diagramas UML correspondientes.

DIAGRAMA DE SECUENCIA

Es un diagrama de interaccion utilizado para mostrar el ordenamiento temporal de los
mensajes; también sirve para describir el flujo de eventos de un caso de uso, identificando
los objetos que participan en éste y asignando partes de su comportamiento a los objetos en
forma de servicios. Este diagrama contiene objetos, enlaces y mensajes. En la Tabla 9 se
presenta el diagrama de secuencia de alto nivel de la evaluacion correspondiente al caso de
uso general.

Tabla 9: Eventos que realizan la evaluacion

Accidn del actor Accidn del sistema

1. El diagrama da inicio cuando el actor (evaluador)
pretende evaluar un producto (ambiente IDE visual)

2. El sistema presenta una lista de acciones
permitidas.

3.Elegir una de las acciones posibles de evaluacion a la

vez: nueva, abrir, borrar, reporte promedio.

4. Da de alta la accion elegida y presenta el
formato de evaluacidn correspondiente.

5. Introduce los datos solicitados para una nueva

evaluacion, tanto del ambiente como del evaluador.

6. Procesa los datos y los asigna a sus respectivos
archivos.

7. Efectla la busqueda de las métricas que
corresponden a los atributos del modelo de
evaluacion MECHDAV y ejecuta los
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procedimientos requeridos.

8. Almacena los resultados obtenidos.

9. Al elegir abrir un producto ya evaluado 10. El sistema presenta una lista de los productos
ya evaluados para ser elegidos.

11. Solicita los resultados de la evaluacion del producto | 12. El sistema ofrece tres opciones para visualizar

elegido resultados: matriz de control, gréficas, y reporte
técnico final.

13. Elige alguna opcion de resultados y los analiza. 14. El sistema puede imprimir los resultados.

15. Al elegir borrar una evaluacion efectuada 16. El sistema presenta una lista de los productos
ya evaluados para ser elegidos.

17. Al elegir una evaluacion ya efectuada 18. El sistema solicita validar la accién de borrado.

Y en caso de ser afirmativo, efectda la cancelacion
de la evaluacion realizada.

19. Al elegir obtener un reporte promedio de evaluacion | 20. El sistema proporciona una lista de productos
de un producto determinado evaluados por diferentes usuarios para seleccionar
los que correspondan a un mismo tipo de
evaluacion (basica o experta).

21. El usuario selecciona entre las diferentes |22. El sistema emite como resultado un informe
evaluaciones de un mismo tipo, para obtener un resultado | técnico final de evaluacion promedio de las
promedio de todas las evaluaciones realizadas al mismo | evaluaciones correspondientes.

producto.

23. El usuario analiza resultados y da por finalizado todo | 24. El sistema se cierra.
el proceso de evaluacion

DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Es un diagrama que permite modelar el contexto del sistema o la forma de comportamiento
de sus elementos. Los casos de uso se utilizan para estructurar los aspectos de
comportamiento en un modelo. Este diagrama contiene: casos de uso, actores, relaciones de
dependencia, generalizacién y asociacion. La Figura 4 despliega el diagrama de Casos de
Uso General de MECHDAV. En este diagrama interviene como actor el Usuario (evaluador
de la calidad en uso del producto de software), los casos de uso (procesos), y la relacion
entre el actor y los casos de uso respectivos.

Actor: es el usuario o persona que accede al sistema MECHDAYV, el cual puede ser
considerado como un evaluador formal o informal. Evaluador formal: es una persona
designada oficialmente por una empresa u organizacion para evaluar la calidad de los
productos de software que interesan. Evaluador informal: es aquella persona que no
necesita una designacion oficial de alguna institucion, organizacion o empresa para evaluar
la calidad de un producto de su interés. A ambos se les considera Evaluador de la Calidad
en Uso de los productos a evaluar, ya que evaldan la Calidad en Uso del producto en
cuestion, y puede llamarse también usuario final del software.
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Modalogid, ambiente, ipo, @s)

La funcion del usuario es:

Acceder al sistema.

Figura 3. Diagrama de secuencia de la evaluacion correspondiente al Caso de Uso
general del sistema MECHDAV.

Registrar sus datos, el de la empresa a la que pertenece y el del software a evaluar.
Elegir el tipo de evaluacion que corresponde (basica o0 experta).

Iniciar la evaluacién, dando respuesta y su opinién a cada parte de la encuesta que
lo requiera.

En el sistema MECHDAY se visualizan los siguientes Casos de uso:

1. Gestionar la informacién del ambiente visual seleccionado.
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Almacenar la informacion del ambiente visual.
Identificar el tipo de evaluacién que se realiza.
Ajustar los atributos del modelo de evaluacion al formulario del sistema.

o M WD

Realizar las operaciones correspondientes a las métricas del modelo de evaluacion
MECHDAV Y al tipo de evaluacion elegido.

Eliminar la informacion de la evaluacion del ambiente visual especificado.
7. Gestionar los resultados obtenidos en los diversos formatos de salida.

En el Caso de Uso nimero 1 se realiza el flujo de eventos siguiente:

a) El usuario desea realizar una evaluacion e ingresa al sistema.

b) El sistema proporciona una lista de acciones permitidas.

c) El usuario elige una de las acciones posibles de evaluacién: nueva, abrir, borrar,
reporte promedio.

En el Caso de Uso nimero 2 se realiza el flujo de eventos siguiente:

a) El usuario introduce los datos solicitados para una nueva evaluacion, tanto del
ambiente, tipo de evaluacion, asi como del evaluador.

b) El sistema procesa los datos y los asigna a sus respectivos archivos.

En el Caso de Uso numero 3 se realiza el flujo de eventos siguiente:

a) El sistema identifica el tipo de evaluacidn que el usuario desea realizar.
b) El sistema elige el formulario a utilizar de acuerdo al tipo de evaluacion elegida.

En el Caso de Uso numero 4 se realiza el flujo de eventos siguiente:

a) El usuario ingresa a la etapa elegida para iniciar la evaluacion.

b) EI sistema le muestra un conjunto de caracteristicas, subcaracteristicas y atributos
que conforman el modelo MECHDAV, para la evaluacion.

En el Caso de Uso nimero 5 se realiza el flujo de eventos siguiente:

a) El sistema efectua la busqueda de las métricas que corresponden a los atributos del
modelo de evaluacion MECHDAYV, al tipo de evaluacion y ejecuta los
procedimientos requeridos.

b) El sistema almacena los resultados obtenidos en sus archivos correspondientes.

En el Caso de Uso nimero 6 se realiza el flujo de eventos siguiente:

a) El usuario determina eliminar una evaluacion efectuada.
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b)

c)
d)

El sistema presenta una lista de los productos ya evaluados para ser elegidos.
El usuario elige eliminar los datos de una evaluacion.
El sistema solicita validar la accion de borrado para efectuarla fisicamente.

En el Caso de Uso nimero 7 se realiza el flujo de eventos siguiente:

3)
b)

c)
d)

€)
)
9)

h)

)

k)

El usuario solicita un producto evaluado para analizar los resultados.
El sistema presenta una lista de los productos ya evaluados para ser elegidos.
El usuario elige el producto de su interés.

El sistema ofrece tres opciones para visualizar resultados: matriz de control, graficas
de diferentes formas y un reporte técnico final.

El usuario elige una opcion de resultados y los analiza.
El sistema puede imprimir los resultados.

El usuario puede obtener un reporte promedio de varias evaluaciones a un mismo
producto por diferentes evaluadores.

El sistema proporciona una lista de productos evaluados por diferentes usuarios para
seleccionar los que correspondan a un mismo tipo de evaluacion (basica o experta).

El usuario selecciona entre las diferentes evaluaciones de un mismo tipo, para el
mismo producto, para obtener un resultado promedio.

El sistema emite como resultado un informe tecnico final de evaluacion promedio
de las evaluaciones correspondientes.

El usuario analiza los resultados y da por finalizado el proceso de evaluacion.
El sistema se cierra.

DIAGRAMAS DE CLASE

Los diagramas de clases o diagramas estructurales, son de los mas socorridos en el analisis
y disefio de los sistemas orientados a objetos, ya que no s6lo muestran el conjunto de clases
que conforman al sistema, sino también sus interfaces, colaboraciones, y también las
relaciones. En las figuras 5a y 5b se muestran el diagrama de clases del sistema
MECHDAV, donde se pueden apreciar trece clases, con sus métodos, sus relaciones y la
dependencia con los formularios de Windows.
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Sistema MECHDAV

Gestionar la informacion
del ambiente visual
especificado

Almacenar la
informacion del ambiente visual

Identificar el tipo de
evaluacion que se realiza

Ajustar los atributos del
modelo de evaluacion al
formulario del sistema

Realizar las operaciones
correspondientes a las métricas del
modelo de evaluacion

Usuario

Eliminar la informacion
del ambiente visual
especificado

Gestionar los resultados
obtenidos en los diversos
formatos de salida

Figura 4. Caso de Uso general del sistema MECHDAV.
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Figura 5a. Diagrama de clases A y relaciones del sistema MECHDAV.
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Figura 5b. Diagrama de clases B y relaciones del sistema MECHDAV.
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2.4 Generacion de aplicaciones

En esta etapa se da una importancia primordial al uso de herramientas automaticas para
facilitar la construccion de la herramienta MECHDAV. En este nivel se desarrollaron las
diversas interfaces que utiliza el sistema, las cuales se disefiaron en el paquete de software
Microsoft Visual C Sharp.NET [14], [15].

Se elige este paquete de software debido a sus caracteristicas propias y a que cuenta con los
componentes de servidor escalables para los diversos formatos de las bases de datos
conocidas como Microsoft SQL Server, Access y otras bases de datos de ambito
empresarial. En concordancia con el modelo RAD, Visual C Sharp.NET permite usar
modulos o componentes ya creados para reutilizarlos en las aplicaciones que fueron
disefiadas para el sistema MECHDAV. En el Manual de Usuario del sistema MECHDAV
se describe como ingresar datos, mostrar datos capturados, borrar y realizar cambios de la
informacién, asi como calcular, desplegar los resultados obtenidos y la utilizacion general
de la herramienta. Por ello es que en esta seccidn solo se muestran algunas de las pantallas
principales de la herramienta MECHDAV (Figuras 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17

y 18).

Sistema MECHDAY
Archivo  Ayuda

P -

¢ esarrollo de
) entes visuales .
S

- &

6
Es una herramienta sencilla suario. Permite visualizar las
definiciones principales del ferentes niveles

La evaluacion consiste enu stas relacionadss con los

factores asociados a dicho

en estudio VEl'Sl(’)Il A

harticularidades del producto

Copynght & 2004 - 2005
Reservado todos los derechos

<D _

e
AL

Figura 6. Ventana de Bienvenida al Sistema MECHDAV.
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EE Realizar nueva evaluacion

Instrucciones:
Proporcionar la informacitn solicitada para tener referencia acerca del producto de software a
evaluary de |a persona que va @ evaluar.

Fecha: [Migrcoles. 15 de Marzo de 2006

Tipo de Evaluacién: | Experta v

Datos del ambiente visual al que se desea aplicar el modelo de evaluacion

Nombre del WH‘EZ"ﬁsua\ Studio. MET versién 7.0 2003 ‘

Descripcién: ‘AmbIEH‘E visual desamollado porls comparifa Microsoft ‘

Datos de |a persona que va a realizar la evaluacion

Nombre del Evaluador: |c Jorge Peraiz Escobar

Organizacion: | instituto Tecnoldgico de Ciudad Mader

Cargo: |Prc#esnr Asociado del la Licenciartura en Informética e Ingenieria en Sistemas Computacionales
Area: |Departamento de Sistemas Computacionales e
|

Figura 7. Ventana de registro de datos del ambiente a evaluar.

2.5 Pruebas al sistema y entrega del Software MECHDAV

Para obtener los resultados de las evaluaciones realizadas a los productos propuestos, es
necesario recolectar datos de prueba por medio de una entrevista con los usuarios, para los
ambientes Microsoft Visual Studio.NET, Sun Microsystems Netbeans y Eclipse de IBM
[11], [16], [17].

B Evaluacion de: Net Beans version 3.6 Tipo de Evaluacion: Experta  02/03/2006  [o |[BJX)

Resultados

Funcienalidad

MECHDAV =
Usabilidad

Hiciencia

Portabilidad

INICIO DEL PROCESO DE EVALUACION Calidad en Uso

1.- Seleccionar la caracteristica con la que desea empezar la evaluacion.
2 .- Proporcionar toda la informacién solicitada de acuerdo a lo
cada i i

3- Continuar con cada una de las caracteristicas a evaluar, hasta
terminar el proceso.

4.- Para visualizar los resultados, seleccionar una opcién del menu de
resultados. donde se podra elegir tres formas de presentacion: Graficas de
diferente tipo. Matriz de control y Reporte técnico final .

)
Figura 8. Caracteristicas de calidad a evaluar del software propuesto.
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B Evaluacion de; Visual Studio.Net  Tipa de Fvaluacion: Experta  23/02/2006 FEX

Resultados

Subcarzcienstca:  Operabilidad /15
Abute:  Utilidad de las ayudas

de éxto de s quia para principiartes, B = NP g primacas tareas itentadas por el
Nitareas da las cuales los objetivos son completados extosamente en un primer irtento

Usabilidad

4) Paneles de vistas jerdrquicos:

5) Interprete de linea de comandos:
6) Biblioteca de clases base

7) Acceso directo al AP

8) Hemamientas de sequridad:

9) Generador de componentes: —
e
11) Servicios WEB:

wllw/|w| oo o|lle|lo|lalle
=

w
=

Cancslar

Figura 9. Pantalla de datos solicitados al evaluador para los diversos atributos que
conforman el modelo.

El sistema permite realizar dos tipos de evaluacion:

1. Evaluacion Experta, enfocada en los usuarios con mayor experiencia en el uso del
ambiente visual. Estos usuarios pueden determinar con mayor rapidez un nivel en el uso
del tiempo, uso de los recursos v la eficacia y productividad del producto de software en
evaluacion.

2. Evaluacion Basica, para los usuarios principiantes en el uso del ambiente visual. Este
tipo de evaluacion permite al usuario determinar un nivel en la comprension,
aprendizaje y la satisfaccion de uso del producto de software en evaluacion.

Por ello se aplicaron diferentes pruebas al sistema de acuerdo al tipo de usuario en cuestion.
Los resultados se presentan en diferentes formatos, como se ejemplifica en las Figuras 11y
12 mediante una matriz de control [7].

Cuando se obtienen los valores respectivos de la evaluacion del software elegido, asi como
su porcentaje de cumplimiento de calidad, se genera el reporte final de la evaluacién,
donde se dan los resultados definitivos y el porcentaje (%) de cumplimiento (Figura 13).
Se proporciona un esquema donde se muestran cuales son los puntos, tanto donde el
software resalta por su calidad como en los que no la alcanza. También se dictamina qué
nivel de calidad se logra de acuerdo a los puntos tratados y, si se requiere, se recomiendan
algunas modificaciones para que sea aceptado el software o si debe ser desechado
definitivamente [22], [23], [24], [25].
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Eﬂ Evaluacion de: Visual Studio.Net
Resutados

?@) P——

MECHDAV oo

Portabilidad

Para visualizar los i una opcion del mend d
donde se podrd elegir tres formas de presentacién: Graficas de diferente tipo,
Matriz de control y Reporte técnico final .

Progreso de la Evaluacion: 33 % Completa

Figura 10. Porcentaje de avance de la evaluacion de cada caracteristica.

Ei! Matriz de Control del Software : Visual Studio.Net

Funcionalidad Confiabilidad Usabilidad Hiciencia Portabilidad Calidad en Uso

Cansclersica  Funcionabilidad Promedio Totalde a caractersica 0-97
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Camesgundencia de las descpoienes con
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.
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o
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Intercambyabildad en componsntes de
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Figura 11. Vista 1: Matriz de control de resultados de cada caracteristica.



ﬁ Matriz de Control del Software : Visual Studio.Net

Caracteristicas: ‘Subcaracteristicas:

& cantinuacién s& musstran los
falores obtenidos en la evaluacién
para los abribulos. los promedios ca 083 Completind D38
correspondientss a las Calidadenll 061 Consistencia 1

isicas 5 Usodel tiemp 034
Usadelos e 033
Escalatilidad 0.7
Eficacia 03
Productidad 0.73

Especios_de | Asistentes | Edilores_de_t| Paneles_de_ | Interpretz_de | Biblioteca_de | Acceso_direcl Hemamientas | Gene
1 1 1 1 1 1 08 1 1

1 1 1 1 1 1 1 1
Eficiencia del 03 03 03 03 08 08 08 08 03
Eficienciade | 0.86 082 (¥r] e 08 0 o 0% g
Disporitilida 1 1 1 1 031 1 1 1 LL]
Efcacia deta 0 ] ] ] ] ] ] 0
Rendimierio 06 062 082 062 06 057 06 062 08
Proporciénpr 05 05 05 072 072 067 067 07 072
Efcienciarel 089 089 078 089 078 087 078 078 078
Efectos psical 1 1 1 04 03 1 08 08 1

Figura 12. Vista 2 Matriz de control resumida al evaluar cada caracteristica.

Figura 13.Ventana de visualizacion de resultados de una evaluacion concluida del
ambiente visual Studio.Net.

Las siguientes ventanas muestran diferentes tipos de gréficas de resultados, donde se puede
apreciar las evaluaciones obtenidas en cada una de las caracteristicas de calidad de un
producto de software que ha sido evaluado (Figuras 14 y 15).
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Bl’;r{lﬁm e Resultados del Software :Het Beans versidn 3.6

Los rmscitndas de bs svakiscidn 86 pusden visualzar an grificas, masnds o a0 cady
canciarinca
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0.80
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o7
(1]
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Funcionabiidsd Confisbiided  Usabiidad Eficiencis  Porabilidad  Calidad enuso

Caracteristicas

Figura 14. Ventana que muestra la evaluacion en pantalla en forma de grafica de area
de tres dimensiones con los resultados totales.

E! Grafica de Resultados del Software :Visual Studio.NET

Los resutados s = evaluacién se pusden viuslizer en dfersntes thos ds or¥ficas, mostrando & promedio cbtenido en caca
caracteriatica.

ale-R¥ s B mE]E

Calidad enuso: 16.85%

Partabilidad: 15.36% Funcionabilidad: 177%%

Eficiencia; 16.20% Confiabilidad: 17 23%

Usabilidad: 16.48%

Caracleristicas

Figura 15. Ventana de resultados de evaluacidn total, en forma gréafica de pai en tres
dimensiones.

Para dar un resultado mas real de la evaluacion de un paquete de software, no basta que un
solo evaluador sea el que dictamine el nivel de calidad alcanzado por el producto, sino que
es mas relevante que varios usuarios realicen su propia evaluacion, y al final ésta sea una
combinacién (promedio) de todas las evaluaciones realizadas, de un mismo tipo (expertas o
bésicas) para obtener un dictamen técnico final més real. Para realizar este paso, el sistema
MECHDAV cuenta con una pantalla para seleccionar las evaluaciones realizadas por
diferentes usuarios, donde se pueden elegir las evaluaciones del mismo tipo de un mismo
producto (Figuras 16 y 17).
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De acuerdo al bosquejo general del sistema MECHDAYV propuesto, se muestran las
ventanas mas representativas de cada fase del proceso de evaluacion. Se puede emplear este
sistema para evaluar cualquier ambiente visual que se requiera (es decir, no solo los
mencionados como casos de estudio) y visualizar la utilidad de esta herramienta, como un
medio real para evaluar la calidad en el uso del software a estudiar.

La herramienta MECHDAYV muestra la facilidad del uso del modelo MECHDAYV, ya que
estd adecuadamente dividido en atributos dentro de cada nivel, los que deben ser evaluados
en una escala discreta junto con la generalidad de su alcance, el cual no se encuentra
limitado a un producto de software de desarrollo para una industria especifica, sino que es
aplicable al universo de ellas. Sin embargo, la decision e instrumentacién de un modelo
para la evaluacién de un producto de software, no asegura que el mismo brinde una
solucion infalible en la toma de decisiones ya que, como todo proceso de cambio, requiere
no sélo conocerlo y aprenderlo, sino que es necesario que el mismo modelo sea adoptado
como un estilo de trabajo en toda la organizacion o area involucrada en el desarrollo de
software [24], [25], [26].

Premnedi Tulales

Figura 16. Reporte promedio de las diversas evaluaciones expertas para el ambiente
visual Net Beans version 3.6.

Preesmcin Totales

Figura 17. Reporte promedio de las evaluaciones de diferentes usuarios para el
ambiente Visual Studio.Net.
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3. Andlisis de resultados

En cuanto a los ambientes visuales sujetos a evaluacién, algunos de los méas populares y
conocidos en el mercado son Visual Studio.Net Ver 7.0, Net Beans Ver. 3.6, Eclipse 3.1.1.
Al aplicarse en ellos el modelo de evaluacion técnica propuesto, se toman como muestra
seis usuarios expertos en Net Beans, dos usuarios expertos y cuatro usuarios principiantes
en Visual Studio.Net. y, tres usuarios expertos de Eclipse, observando que aunque hubo un
poco de variabilidad en algunos de los resultados parciales de cada elemento atdmico de
evaluacion (atributo-metrica) y hasta en algin elemento basico (caracteristica), el informe
final técnico individual de evaluacion del producto no reflej6 cambios importantes ni
grandes diferencias entre cada evaluador independiente. Para confirmar estos resultados se
disefiaron reportes promedio de los dictdmenes individuales de cada usuario de un mismo
tipo (expertos o principiantes), para cada producto, obteniéndose como conclusion lo
siguiente:

El Visual Studio.Net obtuvo una evaluacién general promedio de 0.89 (89%) entre los
usuarios principiantes y un puntaje de 0.88 (88%) entre los expertos, dentro del rango de
valores propuesto; una de sus mayores debilidades se ubica en su caracteristica de
portabilidad, lo cual es comprensible, dada su dependencia de la plataforma Windows de
Microsoft. El nivel de clasificacion de calidad alcanzado es Satisfactorio, sin
recomendaciones, ya que no requiere de modificaciones en su disefio (s6lo actualizaciones)
y por lo tanto es aceptada ampliamente como plataforma de disefio.

El Net Beans obtuvo una evaluacion general promedio de 0.91 (91%) entre los usuarios
expertos que lo evaluaron, con dos puntos porcentuales mas alto que su mas cercano
competidor (Visual Studio.Net). Una de sus mayores debilidades se ubica en su calidad en
uso, dada la dificultad de su utilizacion por el usuario comun, debido al aprendizaje
obligado del lenguaje Java, ya que este paquete es dependiente de este lenguaje. El nivel de
clasificacion de calidad alcanzado es Excelente, sin recomendaciones, ya que no requiere de
modificaciones en su disefio (s6lo actualizaciones) y por lo tanto se recomienda
ampliamente como plataforma de disefio.

Reporte de Evaluacidn del Software : ECLIPSE Versién 3.1.1

MECHDAV | e crme e st oot e, e

Criterio Conclusiones

Caracteristicas  Promedio
066 X) Aceptado
063
083
cia (1]
Portbilidad 097 Inaceptable

Rechazado

Eficiencia

Calidad en Uzo 082
TOTAL 093

Nombre del Evaluador:
Organizacién:

insthuto Tecr

Figura 18. Reporte técnico final de evaluacion del ambiente ECLIPSE.
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Reporte de Evaluacidn del Software : Net Beans versidn 3.6

6 | 2 ol de apleacionss creado per s &
MECHDAY | oo on et oo s, 1m0
Nivel de
Clasificacion

Funcionabilidad 084 X) Excelents
084 Satsfactorio

Figura 19. Reporte técnico final de evaluacion del ambiente Net Beans.

El Eclipse obtuvo una evaluacién general promedio de 0.93 (93%) entre los usuarios
expertos que lo evaluaron, con dos puntos porcentuales mas alto que su mas cercano
competidor (Net Beans). Una de sus mayores debilidades se ubica, al igual que el Net
Beans, en su calidad en uso, dada la dificultad de su utilizacidn por el usuario comun por el
aprendizaje obligado del lenguaje Java, ya que este paquete es dependiente de este lenguaje.
El nivel de clasificacion de calidad alcanzado es Excelente, sin recomendaciones, ya que no
requiere de modificaciones en su disefio (sélo actualizaciones) y por lo tanto se recomienda
ampliamente.

Como trabajo futuro se recomienda hacer revisiones periédicas a MECHDAV para su
actualizacion vy tratar de introducir el modelo de evaluacion técnica de las herramientas de
desarrollo de aplicaciones en los ambientes visuales de los sitios WEB, asi como en otro
tipo de ambientes.

4. Conclusiones

Debido a los resultados obtenidos por la evaluacion técnica en los ambientes visuales
tomados como casos de estudio, no se encontré gran variabilidad en el porcentaje de
calidad alcanzada entre las plataformas mencionadas (solo del 2%), y un nivel de
clasificacion de la calidad obtenida como Satisfactoria en Visual Studio.Net y Excelente en
Net Beans y Eclipse. Cualquiera de los tres ambientes visuales mencionados se considera
muy recomendable técnicamente para hacer desarrollos de aplicaciones. Por ello, si se
requiere tomar una decision acerca de la adquisicion de alguno de estos ambientes de
desarrollo, deberian tomarse en cuenta otros parametros importantes, tales como los costos,
plataforma en la que se van a desarrollar otros sistemas para interactuar con estos
ambientes, etc. EI modelo MECHDAYV no contempla estos dltimos puntos, ya que esta
limitado a la evaluacion técnica de la calidad de los ambientes visuales, esta dirigida a
organizaciones, empresas Yy usuarios finales que necesiten seleccionar, de manera eficaz y
facilmente, las plataformas de software mas adecuadas para desarrollar aplicaciones en
ambientes visuales.
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