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i por mobiliario urbano se entiende la “decora-
cion” del escenario fisico formado por calles y
plazas, éste representa un componente cons-
tante y determinante que acompafa al desarrollo
de la ciudad. Al "mobiliario urbano” se le atribuye
hoy un significado propositivo: intervencion reali-
zada para el mejoramiento del ambiente de la ciu-
dad. En las Ultimas décadas, las ciudades han sufri-
do un fuerte degrado que ha incidido especialmente
en los centros histéricos, los cuales con frecuencia
se vuelven irreconocibles. Este no es un problema
exclusivo de los centros historicos, ya que en las
ciudades modernas la degradacion de la imagen
urbana ha llegado a niveles preocupantes. Lo an-
terior no se debe sdlo al componente formal o es-
tético de los elementos que constituyen al mobi-
liario urbano: tiene raices y causas profundas,
ligadas a la crisis urbana registrada en las Gltimas
décadas. Esta crisis no podra resolverse con sélo
mejorar la imagen fisica, tampoco tiene solucion si
se le abandona desde el punto de vista del “deco-
ro"y lacivilizacién. Es de esperarse que una organi-
zacion y administracion cuidadosa del mobiiiario
urbano pueda contribuir al mejoramiento del am-
biente urbano, y por lo tanto pueda incidir en las
elecciones de planificacion. En los lugares donde
estas elecciones fueron tomadas en cuenta, la aten-
cion al mobiliario urbano ha contribuido al alcance
de los objetivos deseados, evidenciando las cau-
sas que han determinado su actual degradacion.
El detrimento del mobiliario urbano como com-
ponente importante de la llamada “calidad de vida”
en el interior de una ciudad, es paralelo al incre-
mento del trdnsito motorizado, que ademas de pro-
vocar contaminacion (ruido y atmdsfera) altera nues-
tra relacion con la imagen construida.

Algo mas que "decoracion"
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La motorizacién de las circulaciones urbanas ha
impuesto, por otra parte, diversas circunstancias que
se deben tomar en cuenta, consideradas como obli-
gadas e irreversibles: iluminacién publica en el cen-
tro de las calles y aumento considerable de los loca-
les comerciales situados a los lados de la calle misma.
Negocios, iméagenes comerciales, escaparates, et-
cétera deben ser “observados” en forma diferente
por quien recorre las calles en un vehiculo.

Afrontar un problema de mobiliario urbano en
la ciudad significa restablecer una relacién “pla-
centera-agradable”, de reciproco respeto entre el
ciudadano y su ambiente urbano. La subestima-
cion del componente mobiliario urbano entendi-
do como una cuestién solucionable @ posterior
Se pospone para resolver asuntos que se consi-
deran fundamentales o superiores.
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Un aspecto funda-
mental del mobiliario ur-
bano es la homogenei-
zacién de las elecciones.
Ahora se empieza a ma-
durar el concepto de que
el mobiliario es indis-
pensable para el mejora-
miento de las condicio-
nes ambientales, y en
muchas ciudades ya se
estén produciendo solu-
ciones y proyectos en
este sector. La gran in-
dustria se estd dando
cuenta de que este tema
empieza a ofrecer solucio-
nes estandar, considera-
das como "buenas” para
cualquier ciudad... Esto
tampoco es una solucion
porque ahora el problema
del degrado se acentla
por esa homogeneidad
de soluciones adoptadas
para responder a las ins-
tancias comerciales y al
trafico motorizado.

Entonces es importan-
te dedicar una nueva im-
perante atencion al “mo-
biliario” de la ciudad pero también a los métodos
de"proyectacién”, atencién y gestion del tema de
“amueblamiento urbano”.

No se trata solamente de distinguir entre cen-
tro histérico y zonas circundantes, también se de-
ben tomar en cuenta casos especificos, como ba-
rrios con diferentes caracteristicas, y en muchos
casos, edificados en diferentes épocas.

El criterio de intervencion debe diferenciarse de
ciudad en ciudad, y en el interior de la misma, debe
referirse a las diferentes “conformaciones” y a la
"especificidad” que cada ambiente natural o cons-
truido posee.' Es de esta forma como puede hacer-
se un andlisis amplio del desarrollo del mobiliario
urbano, el cambio en la traza del Centro Historico
de la ciudad de México y en algunas de las colonias
representativas alrededor de éste ya que, si bien
no forman estrictamente parte del perimetro del
Centro Historico, son casos interesantes debido a
la consideracién del mobiliario urbano dentro de
planes globales de urbanizacion, como pueden ser
las colonias Roma, Condesa, Santa Maria la Ribera
y en anos mas recientes Polanco, en las cuales,
aparecen elementos que estan relacionados per-
fectamente con el entorno arquitecténico.

Caracteristicas y recomendaciones

El mobiliario urbano, también llamado "accesorios
para calles”, cubre una amplia variedad de elemen-
tos complementarios de lo que llamamos el paisa-
je urbano, desde las papeleras hasta los postes de
iluminacién, y la mayorfa de ellos tienen en comun,
el ser relativamente pequenos en la escala del en-
torno urbano, asimismo tienden a incrementar su
numero, dependiendo de las necesidades de cada
ciudad o sitio. Por estas cara icas, los acceso-
rios para calles se muestran frecuentemente como
elemento perturbador del paiszj=. Sin embargo, las
causas principales de este fanomeno suelen ser
de otra indole, tales co ‘2 de sensibilidad
en el diseno y el hecho de gue existan NnUMErosos
organismos que normaiment n responsables
de los diferentes elementos —i=lefonos, luz, de-
partamento de limpia, transio

Eleccion y situac
del mobiliarioc urbano
nsiderar que cual-
orios para calles, es
ruacion y disposicion

La primera regla cons
quier elemento de lo

depef.d@ a del aisaje, por lo que
se sugiere que el disena remple el mobi-
liario en forma global para lograr una utilizacién

coherente del mismo

Cuando el disenador del paisaje es el responsa-
ble de todos los accesorios para calles, no seréa
dificil lograr que exista una continuidad de diseno,
o al menos, una concordancia entre el disefio y los
distintos elementos, incluso cuando otros organis-
mos estén relacionados en la provision de los ac-
cesorios para calles, por ejemplo buzones y para-
das de autobuses. Seria muy deseable que se
realizaran consultas y que el disenador coordinara
el conjunto de los trabajos.

El tamafo aparente de un elemento, de entre los
distintos accesorios en relacion con su entorno, es
lo que constituye la escala, aunque el tamano real
depende de la funcién y, en ciertos casos, cumple



con exigencias reglamentadas. Es importante se-
leccionar los elementos individuales de forma que
combinen para lograr asi la escala correcta.

“No basta que los accesorios para calles estén
bien disenados y correctamente dispuestos; es igual-
mente importante la incorporacion de elementos
de adaptacion que pertenezcan y no entremetan” .

Ciertas consideraciones de tipo practico influ-
yen en la eleccion de los materiales, el color es
normalmente condicionado por la naturaleza del
material. Por norma general, los colores deben ser
lo mas neutros posible, a no ser que la funcién del
accesorio exija otra cosa —como en el caso de los
teléfonos o las sefiales de transito.

El disefio no termina con la seleccién del acceso-
rio apropiado y su disposicion. La mayoria de los
elementos se mantienen sobre el suelo o fijados en
las paredes, por lo que es muy importante el detalle
de estas uniones. Cuando la base de un elemento
esta en el pavimento, por ejemplo, es esencial que
este Ultimo esté perfectamente terminado a su alre-
dedor. Los accesorios para calle deben aparecer
como si siempre hubiesen formado parte de ella y
no como elementos impuestos a la misma.

Eleccion del mobiliario urbano
Evaluacién de uso

® Funcion. Inventariar las funciones a desempe-
nar por cada elemento de los distintos accesorios
y anotar las condiciones necesarias para que esas
funciones se lleven a cabo de manera eficaz.

® Durabilidad. Estudiar las condiciones climéaticas
y de exposicién, con vistas a sus efectos sobre los
materiales y la construccion. Comprobar la even-
tualidad de actos vandélicos y otras circunstan-
cias extraordinarias.

® Fermanencia. Relacionada con la durabilidad. Las
necesidades de accesorios en ferias y exposiciones,
pueden diferir de las de situaciones permanentes.
® /ntensidad de uso. Considerarla en relacién con
la durabilidad y permanencia.

e Costo. Considerar primero el costo con relacion
al mantenimiento.

® (aracteristicas locales. Estudiar las limitaciones
de eleccion de los materiales y del disefio en si
impuestas por las caracteristicas del contexto.

Elementos de complemento
y mobiliario urbano

Asientos: Las zonas de descanso deben situarse en
espacios protegidos y donde el transito vehicular no se
encuentre demasiado proximo. Cuando la gente est
sentada, a menudo le gusta ver las actividades proxi-
mas: tiendas o zonas de juegos para nifios, etcétera.

La forma de los bancos esta condicionada por la
naturaleza del material a emplear: un banco de ma-
dera suele tener una forma diferente de otro cons-
truido de concreto prefabricado, pero las considera-
ciones ergondémicas deberan ser siempre la base
de un buen diseno.

Los materiales usua-
les son: madera, con-
creto prefabricado vy
metal (aluminio, aceros
dulces y hierro forjado).
Actualmente el hierro
forjado no se usa mucho
a causadesu alto costo.
La madera blanda pue-
de ser adecuada si se
protege conveniente-
mente con algln tipo de
pintura, ademas de pin-
tarse regularmente. Un
método bastante nuevo
es el uso de cloruro de
polivinilo (pve) en forma
de placas. La mayoria de
los asientos se combi-
nan por lo menos con
dos de los anteriores
materiales.

Macetones y jardineras.
Los macetones v jardi-
neras son practicos
para delimitar y cerrar
espacios. También pue-
den definir cambios de
nivel. Como norma ge-
neral no deben usarse
cuando las plantas cre-
cen de forma natural en el suelo. En la colocacién
de macetones y jardineras se debe tener en cuen-
ta que las condiciones han de ser favorables para
las plantas. Lo més importante es que reciban una
luz adecuada y es recomendable que no sean ex-
puestas a los humos del transito vehiculary al vien-
to, asicomo evitar colocarlas debajo de balcones.
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Los materiales para
macetones y jardineras
pueden ser ladrillo, blo-
ques de concreto prefabri-
cado, adoquines y concre-
to construido /n situ,
suponiendo que se hayan
tomado las medidas nece-
sarias para el desague.
Existen jardineras y mace-
tones comerciales de arci-
lla o barro cocido, concre-
to, piedra natural y metal.

Sise usa metal, es im-
portante que el interior
esté recubierto con algun
anticorrosivo para evitar
las sales toxicas que
pueden dafnar a las plan-
tas, asfcomo para preser-
var el macetén. Normal-
mente los contenedores
metélicos son mas ade-
cuados para las jardine-
ras de ventanas.

La madera también se
usa para estos fines, pero siempre con una proteccion
contra agua. La fibra de vidrio se utiliza en la fabricacion
de reproducciones de recipientes antiguos, aunque
no existe ninguna razén por la cual este material no
pueda ser utilizado para disefios modernos.
Papeleras. A pesar de las campanas desarrolla-
das para inducir al publico hacia mejores costum-
bres civicas, existe siempre el problema de que
se arroje la basura al sue-
lo. Acausadeello es acon-
sejable colocar papeleras
donde sea posible, en
conjuncién con los demaés
accesorios de la calle. Des-
graciadamente, sise hade
incitar a la gente para usar-
las, su presencia debe ser
bastante obvia, lo que va
en contra de los principios
generales que rigen al mo-
biliario urbano y su ubica-
cion, fundamentalmente
el de la discrecion.

Al elegir un determina-
do tipo de papeleras de-
ben ser considerados los
siguientes aspectos: de-
ben fijarse firmemente,
bien al suelo, a la pared o
a un poste; puede ser pre-
ferible un tipo de papele-
ra con una bolsa que se
pueda sacar para facilitar
el vaciado; en muchos ca-

sos, especialmente en zonas de recreo, en tiempo
caluroso, las papeleras pueden desprender olores
rapidamente, por lo que deben estar provistas de
tapas con mecanismos especiales —aungue no
sofisticados— de apertura y cierre; si el vaciado de
las papeleras no es demasiado frecuente, es im-
portante que estén protegidas contra el agua; si
existe posibilidad de vandalismo, se tendran que
disponer de papeleras protegidas contra el fuego.

Los materiales mas comunes para las papeleras
son: concreto prefabricado, metal (aluminio, chapa
de acero galvanizada o recubierta de plastico), ma-
dera (normalmente usada en combinacién con una
estructura de metal) y fibra de vidrio.

En ocasiones especiales, como ferias, carnavales
y fiestas publicas en general, surge la necesidad de
disponer de papeleras temporales 0 moviles. Estas,
normalmente consisten en recipientes que se man-
tienen solos, pero cuando menos en nuestro pails,
no existe una solucion viable a este problema.
Bolardos. Los bolardos son un método tradicional
para impedir que el transito de vehiculos invada
las zonas de peatones. También son practicos para
definir espacios, para encauzar el flujo de transito,
asi como delimitar contornos. Los bolardos tie-
nen la ventaja de no formar a la vista una barrera
horizontal continua, y de no necesitar ser dema-
siado altos. Raras veces es preciso que excedan
un metro de altura. La funcién de los bolardos (es
decir, la de constituir una barrera fisica), exige que
sean solidos. Antiguamente se utilizd mucho el
metal y la piedra, pero actualmente el material mas
utilizado es el concreto, ya sea prefabricado o no.
Asimismo, se considera que los bolardos se colo-
can de forma fija y definitiva en el suelo, aunque
existen también moviles que se pueden despla-
zar para permitir el paso a un transito ocasional.
Parrillas para érboles. Los &rboles, situados en zo-
nas pavimentadas, deben estar provistos de parri-
llas alrededor de la base para proteger la tierray al
mismo tiempo recibir agua y aire. Las parrillas es-
tan hechas generalmente de hierro forjado, con
secciones lo suficientemente pequenas para ser
manejadas sin dificultad, con vistas al manteni-
miento. Existen otras soluciones que no han sido
aplicadas en forma satisfactoria en nuestro pafs,
como es el caso de las secciones de concreto pre-
fabricado con agujeros.
Barandillas. La funcion de las barandillas varia entre
evitar el movimiento de peatones en determinada
zona de circulacién y proteger las aceras del asalto
del transito. En el primer caso, basta con una barrera
no demasiado fuerte, en el Gltimo se necesita de
una mayor solidez. Contrariamente a lo que sucede
con otros elementos como papeleras y parguime-
tros, la barandilla es un elemento continuo y debe
adecuarse con mayor facilidad al paisaje urbano.
Senales. Uno de los elementos mas importantes
dentro del mobiliario urbano, cuya funcion es la de
comunicar, es la sefalizacién, por lo gque su disefo
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debe asegurar el reconocimiento instantaneo. Para
lograr este objetivo, armonizando al mismo tiem-
po con los otros elementos del escenario urbano,
las senales deben satisfacer los siguientes princi-
pios basicos en su diseno:

e Aspecto uniforme.

e Expresion sencilla del mensaje.

® Utilizacion de simbolos con preferencia a
textos escritos.

e Uso de formas, colores y estructuras de
soportes tipificados.

Un gran nimero de sefales puede conducir a la
confusion visual, con lo que el mensaje no se reci-
be o si se recibe, no se asimilard adecuadamente.

Las senales deben agruparse lo mejor posible
de acuerdo con su objetivo. Debe evitarse cuidado-
samente que sean obstaculizadas por otras estruc-
turas o arboles y deben verse, no solamente duran-
te el dia sino también durante la noche. Donde sea
posible, se fijaran a las paredes o a estructuras, como
pueden ser las paradas de autobuses, para asi redu-
cir el nUmero de estructuras aisladas.

Paradas de autobuses

Su funcion primordial es la de proteger temporal y
relativamente a un grupo de personas que espe-
ran un medio de transporte (camiones, minibuses).
Estos, generalmente son uno de los elementos de
mayor tamano, y con mucha frecuencia los mas
perturbadores de la imagen urbana, especialmen-
te porque suelen ser elementos completamente
ajenos al entorno en el que se encuentran.

Las paradas de autobuses son un elemento re-
lativamente nuevo, y en general tienen un diseno
uniforme para cualquier lugar de las ciudades. Por
lo comun son estructuras metalicas con paneles
de proteccion en material piastico (acrilico, pvc, fi-
bra de vidrio), que sirven ademas para promover
articulos de consumo de muy diversa indole. Otro
tipo de paradas son las realizadas en concreto pre-
fabricado, que de igual manera, en la mayor parte
de los casos, ademés de ser ajenos al contexto,
son estructuras que pueden considerarse fijas.

Otros elementos del mobiliario urbano que se
podrian citar son las luminarias de alumbrado pu-
blico, buzones y cabinas telefonicas, puestos de
periddicos, carros para bolear zapatos, puestos
de vendedores ambulantes, seméforos, estacio-
namientos y parquimetros, fuentes, esculturas,
altoparlantes, etcétera * (€]

Notas:

' Pler Luigi Cervellad. L’Arredo Urbano e la Citta, en
AA.W. Manifesto Dell ‘Arredo Urbano, Comune di Bolog-
na, Qua.demi de AV, marzo: 1989, pp. 46-55.

2 AAW. £/ pais eje urbano. "Elementos de complemento
y moabiliario urbano”. Ed. H. Blume. Madrid.
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