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Abstract. La virtualizacion es un término que se ha venido acufiando en el boom del
e-learning como un paso que estan dando las universidades de los métodos
tradicionales de aprendizaje al aprendizaje apoyado por medios electronicos (1). La
revolucion de las nuevas tecnologias constituye una realidad incuestionable, que ha
provocado un cambio fundamental en la percepcion de las coordenadas del espacio-
tiempo, siendo el principio de una transformacion radical que en el futuro inmediato
se va a vivir (3). En la Ley Organica de las Universidades se debe introducir la
alternativa de la ensefianza universitaria por Internet, reconociendo que cualquier
universidad publica o privada, tiene derecho a impartir enseflanzas en modalidad
presencial o no presencial. El objetivo es conocer el nuevo escenario de ensefianza
profesional virtual. Se realizé una busqueda en la World Wide Web, analizando y
depurando la informacion, en un periodo comprendido de febrero a marzo del afio
en curso. Cabe destacar que no existen estandares para e-learning disponibles hoy en
dia, lo que existe es una serie de organizaciones que desarrollan protocolos. No es
suficiente poder consolidar, también es indispensable que las infraestructuras
virtuales sean capaces de automatizar las operaciones internas que permitan reducir
al maximo el riesgo que las altas concentraciones de servicios implican (2). Para
bien o para mal, el libre comercio en la educacion en linea esta todavia lejos de ser
una realidad.
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La virtualizacién es un término que se ha venido acufiando en el Boom del e-
learning como un paso que estan dando las universidades de los métodos
tradicionales de aprendizaje al aprendizaje apoyado por medios electronicos. Esta
tarea de preparacion, realizacion y puesta en marcha de la interaccion virtual,
ico, y otra de estructuracion de objetos
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pedagdgicos de aprendizaje. En tltimas la virtualizacién es mas un proyecto
pedagdgico apoyado en tecnologias que un proyecto meramente tecnologico
(Bolivar, 2007).

El extraordinario desarrollo de la ensefanza virtual transforma las relaciones entre
el mundo de la empresa y el de la educacion, que han pasado a ser a la vez
interlocutores y competidores (Otchet, 2009).

La produccion de nuevos conocimientos y el consumo de informacion mediados
por las nuevas tecnologias de la comunicacion, alcanza dimensiones tales, que se
convierten en un requerimiento de la competitividad en ambitos tanto publicos
como privados (Quesada, 2003).

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son sin duda
elementos clave que acompafian los nuevos escenarios perfilados por los procesos
de globalizacion, cuya insercion en la sociedad ha incidido, entre otros, sobre los
términos en que se llevan a cabo las relaciones comerciales, las dindmicas de
comunicacion y los procesos educativos (Quesada, 2003).

En el ambito de lo educativo, las TIC han venido a modificar progresivamente la
percepcion y la representacion de la realidad, transformando los modos
privilegiados por una cultura y una sociedad para relacionarse con el saber y
acceder a nuevas formas de conocimiento. Propiciando una resignificacion de la
produccién, manejo de la informacion, del conocimiento y su socializacion
(Quesada, 2003).

La revolucion de las nuevas tecnologias constituye una realidad incuestionable,
que ha provocado un cambio fundamental en la percepcion de las coordenadas del
espacio-tiempo, siendo el principio de una transformacion radical que en el futuro
inmediato se va a vivir (Fernandez, 2003).

El objetivo es conocer el nuevo escenario de ensefianza profesional virtual. El
mayor punto de preocupacion en la virtualizacion es la calidad, ya que si
actualmente hay deficiencias en la educacion presencial, éstas no se pueden evitar
con la virtualizacion y al contrario podrian aumentar en el manejo deficiente de la
virtualidad (Bolivar, 2007).

2 Material y Métodos

Se llevo acabo la recopilacion de la informacion con palabras clave sobre el tema
de virtualizacion en la ensefianza universitaria con la ayuda de buscadores en la
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World Wide Web, posteriormente analizando y depurando documentacion, en un
periodo comprendido de febrero a marzo del afio en curso.

3 Resultados

Cuadro 1. Distintos estandares que se desarrollan para e-learning.

Caracteristicas Objetivo
Sobre el contenido o | Estructuracion de contenidos,
curso. empaquetamiento  de  contenidos y

seguimiento de los resultados.

Sobre el estudiante. Almacenamiento e intercambio de
informacion del estudiante y competencias
tecnologicas (conocimientos, habilidades,
privacidad y seguridad).

Sobre la | Integracion de componentes del LMS.
interoperabilidad.

Cabe destacar que no existen estandares para e-learning disponibles hoy en dia, lo
que existe es una serie de organizaciones que desarrollan especificaciones
(protocolos).

Cuadro 2. Compatibilidad y ventajas para los usuarios de e-learning.

1. Garantizan la viabilidad futura de su inversion, impidiendo la dependencia de
un solo modo en caso de cambiar el LMS.

2. Aumenta la oferta de cursos en el mercado reduciendo los costos.

3. Posibilita el intercambio de los materiales expuestos para el usuario.

4. Facilita el aprovechamiento de herramientas estandares para la creacion de
contenidos de modo que las organizaciones puedan desarrollar contenidos sin
recurrir a especialistas en e-learning.

Cuadro 3. Caracteristicas mas significativas de las nuevas TIC, con las que se

debe trabajar.
N -
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Caracteristicas Objetivo
Inmaterialidad. La informacion es la materia prima.
Interactividad. La interaccion individuo-maquina permite la adaptacion de

esta ultima a las caracteristicas del primero.

Instantaneidad. El acceso a la informacion lejana es cada vez mas rapido,
practicamente instantaneo, rompiendo literalmente las
barreras espacio-temporales. Se acostumbra a denominar a la
red como el “no lugar”.

Innovacion. Han supuesto una mejora revolucionaria de las prestaciones
de tecnologias anteriores.

Elevados parametros de calidad de imagen y sonido

Digitalizacion de | Permite la transformacion de los datos en codigos numéricos,
la informacién. hecho que facilita su manipulacion, distribucion y
almacenamiento en un espacio infimo, abaratando los costes
en todo el proceso.

Automatizacion. | La realizacion de actividades controladas desde el mismo
sistema permite generar procesos educativos individuales
entre usuarios y maquinas, asegurando una mayor
racionalidad. Mayor influencia sobre los procesos que sobre
los productos: no so6lo es importante la informacion
alcanzada sino, fundamentalmente, el camino que sigue para
lograrlo y las habilidades desarrolladas por los sujetos para
hacerlo.

Interconexion. Los sistemas tecnologicos ya no permanecen aislados unos
de otros, sino que tienden a desarrollar sistemas conjuntos o
protocolos de comunicacion para que multitud de aparatos de
propiedades diferentes puedan funcionar de forma sinérgica

Diversidad La complejidad y profusion de funciones que pueden abarcar
funcional. permite desarrollar sistemas flexibles y adaptados a las
demandas y necesidades particulares de cada usuario.

No es suficiente poder consolidar, también es indispensable que las
infraestructuras virtuales sean capaces de automatizar las operaciones internas

tel
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que permitan reducir al maximo el riesgo que las altas concentraciones de
servicios implican (Corro, 2008).

4  Discusién

En el mundo de la ensefianza en linea se encuentra La Escuela Politécnica
Temasek de Singapur, la University of Phoenix, en México el Instituto de
Tecnologia de Monterrey propone cursos en linea elaborados por sus especialistas
o importados de las universidades norteamericanas. En Africa el Banco Mundial
participa en un proyecto de universidad virtual. Y, si bien parece normal que
instituciones tradicionales de ensefianza a distancia como la Open University
britanica adopten esta nueva modalidad, también la emplean otras universidades
prestigiosas. La Universidad Duke de Estados Unidos abre asi su MBA (Master in
Bussiness Administration) a un pufiado de hombres de negocios internacionales
cuidadosamente seleccionados, cuyos gastos de escolaridad ascienden a 85.000
dolares sefiala Otchet, en el 2009.

De Alemania a Malasia, los gigantes de la informatica negocian los costos de
transmision con los establecimientos de ensefianza publicos y privados,
considerados ahora como asociados por firmas como Microsoft o Apple. El caso
de la Western Governors University (WGU), fundada en 1997 por varios
gobernadores del Oeste de Estados Unidos. Convencidos de que el sistema de
educacion clasico ya no responde a las necesidades de los empleadores ni a las de
los estudiantes, crearon su propia “universidad virtual”, asociando las
universidades a las empresas. Su comité consultivo retine asi a representantes
gubernamentales y a dirigentes de companias como Microsoft, Apple, Sun
Microsystems, IBM y sobre todo AT&T, un gigante mundial de las
telecomunicaciones, que ha donado mas de 750.000 délares. Con este apoyo, los
gobernadores han podido ampliar sus horizontes y negociar acuerdos de
cooperacion con proveedores de servicios, universidades y empresas de
telecomunicaciones en Japon, Reino Unido, Canada, México y China menciona
Otchet, en 2009.

Segun Reidar Roll, del Consejo Internacional de Educacion a Distancia (ICDE),
un organismo que agrupa a institutos de formacion y a empresas de mas de 130
paises, “al igual que los intercambios comerciales, la ensefianza a distancia supera
cada vez mas el marco de las fronteras nacionales y estd surgiendo un mercado
mundial de la ensefianza” (Otchet, 2009).
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5 Conclusiones

Para bien o para mal, el libre comercio en la educacion en linea esta todavia lejos
de ser una realidad. Lo frenan toda una bateria de barreras o amortiguadores,
segin coOmo se mire firmemente instalados. Para empezar, los sistemas de
evaluacion académica son todavia prerrogativa de las autoridades nacionales, por
lo que varian enormemente de un pais a otro. La falta de estdndares tecnologicos
es otro obstaculo a la hora de llevar la educacion de un pais o region a otro. Y al
mismo tiempo, hay problemas financieros en aspectos como los impuestos y la
propiedad intelectual. En la Ley Organica de las Universidades se debe introducir
la alternativa de la ensefianza universitaria por Internet.
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